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V2WORK

1. GIO1 THIEU

1.1. Dw an V2WORK

V2WORK: “Ndng cao hé théng gido duc dai hoc Viét Nam nhdm tdng co hoi
viéc lam va ky ndng khéi nghiép cho sinh vién sau khi ra trurdng” la mét dy an
két cau xay dwng nang lwc Erasmus+ ba ndm dong tai tro bdi Uy ban chau Au.

Muc tiéu chung cia V2WORK I3 nang cao hé théng gido duc dai hoc Viét Nam
dé nang cao k§ nang nghé nghiép & kh&i nghiép cla sinh vién tét nghiép va
tang cudng cdc madi quan hé cta dy an vdi thi trwdng lao déng, phu hop véi
wu tién nang cao ty 1é viéc lam sau khi t6t nghiép cha chinh phd Viét Nam
& cap qudc gia.

Muc tiéu cu thé ciia V2WORK:

Hién dai hda céc dich vu ho tro hudng nghiép cla tdm T6 chirc gido
duc dai hoc (HEI) ctia Viét Nam bang cach xay dung nang luc t6 chirc &
ca nhan vé k§ ndng nghé nghiép va khéi nghiép dé ho cé thé trd thanh
nhitng cong cu hiéu qua & ndng ddng nham nang cao & ho tro khad ndng
tim viéc lam & khéi nghiép cho sinh vién HEI & sinh vién t6t nghiép.
Tang cwdng méi quan hé trudrng dai hoc - doanh nghiép théng qua xay
dwng cac co ché dé thuc ddy cac doanh nghiép chi ddng tham gia vao
cac Trung tam hudng nghiép.

V2WORK sé dat dwoc nhifng muc tiéu nay bdng

Phan tich chuyén sau vé thyc trang kha nang tim viéc lam cla sinh vién
tdt nghiép & nhu cau thj truong lao déng dé xac dinh cac nhu ciu dao
tao & t6 chirc cla d6i tac

Xay dwng nang luc cho nhén vién Trung tdm hudéng nghiép clda HEI Viét
Nam vé ndng luc chuyén mén & ky nang nganh
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Trién khai cac dich vu viéc lam, tuyén dung va khéi nghiép tai mbi HEI
Thuc hién cac hanh déng két ndi muc tiéu gitta cac HEI & nganh
Xay dung mang ludi cdc Trung tdm huwdng nghiép HEI tai Viét Nam

1.2. Bao cdo phan tich

Tai liéu nay gdbm bdo cédo chinh thirc dwoc 1ap dya trén phan tich dit liéu cda
bén khdo sat duoc thye hién tir thang 7 dén thang 11 ndm 2018 dé dap rng
cac muc tiéu va nhiém vy nhuv duwgc mo ta trong WP1 “LAP” d@ xuat dy an
V2WORK:

Dé xuat nay twong &ng véi giao phdm 1.3.1.: Bdo cdo phan tich “Thuc trang
Viéc lam va Khéi nghiép cta sinh vién tét nghiép tai Viét Nam” dwgc mé ta
trong dé xuat nay:

Bdo cdo phdn tich nhu cGu chuyén séu “Thurc trang Viéc lam va Khdi
nghiép cua sinh vién tét nghiép tai Viét Nam” sé duoc Iap nhu két
qua cta phdn tich di¥ liéu vé sinh vién tét nghiép thu thdp dwoc tir
cdc khdo sdt va phdng vén theo phwrong phdp dé xdy dung (D1.1.1.).
Bdo cdo sé bao gém phdn tich vé thuec trang viéc lam cda sinh vién
tét nghiép HEI va hoat déng khdi nghiép, y dinh kh&i nghiép cua sinh
vién HEI, nhu cGu thj trvdrng lao déng xdc dinh dworc tir lao déng tiém
ndng va nhén dién cdc bét déi xirng tiém én.

Muc dich cda tai liéu nay la truyén dat va nhan manh nhitng két qua quan
trong nhat cha phan tich gitra tat ca cac doi twgng tham gia va cac bén céng
tac lién quan cla du an V2WORK. ciing nhu toan bd Hé théng gido duc dai
hoc cta Viét Nam.

—~



Thwe trang Viéc lam vaKhai ngh'fé chia sinh vié

nghiép tdilViét Nam N .

Dé& phuc vu phan tich, cac ciu tra 16i dwoc thu thap tir tdng cong 4009 ddi
twong tham gia dwoc phan bé nhu trong céc hinh dudi day.

Hinh 1 SO CAU TRA LO1 THEO LOAI HINH BEN HO'U QUAN

SO CAU TRA LO1 CHINH THU’C THEO BEN H(*U QUAN

2,063 RikkRRRRRRRRRRRRRRRRE
710 J
513 fifii
553 i

170 Rt

hdn vién HEI va CaCe

Mbi d6i tac V2WORK ddng gép vao viéc phan phat bang cau héi tryc tuyén.
Trong hinh 2, ching téi minh hoa téng s6 cau tra |&i cla cac d6i tac HEI cla
V2WORK, trong dé véi mbi déi tac, ching téi téng hop cac cau tra 1oi tir 4
nhém dan s6 muc tiéu d3 duwoc nghién clru.
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Hinh 2 SO CAU TRA LO1 THEO POI TAC HEI CUA V2WORK

SO CAU TRA LO'1 CHINH THU'C THEO POI TAC
506 RRiiRe
443 tiiki
436 fitii

Bai hoc Nha Trang (NTU)
392 RRRR
Bai hoc Bach khoa Ha No6i (HUST)
302 RRRT
Bai hoc Tra Vinh (TVU)
298 Rt
Bai hoc Tay Nguyén (TNU)
280 it
Bai hoc Cong nghiép Vinh (UV)
31 ¢
Khéng tra 101
541 RRRRR%
T6 chire ngoai
Chung t6i nhan thay can phai nhan manh nd lyc to 1&n cla cac doi tac
V2WORK trong viéc phan phat cdc bang cu hdi tdi cic trwong dai hoc khac
tai Viet Nam. N& lyc ndy mang lai 541 cau tra 1oi dwoc cung cap cho mau
cung thdng tin vurot ra ngoai bdi canh quéc gia tai Viét Nam vé cac Trung tdm
hudng nghiép cling nhu y kién ctia cdc bén hitu quan trong va ngoai ctia HEI.

K&t qua thanh cdng nay, ngoai trir kich thudc mau Ién d6i véi tirng nhom
muc tiéu, bién cac co s& dit liéu thanh mot céng cu manh mé dugce xay dung
trong bdi canh du 4n V2WORK cé thé va phai duoc sir dung vuot pham vi

!



cdc giao pham cla V2WORK. Dau ra nay cd thé dugc xem 1a mot diém manh
vé tinh bén vitng cling nhu mét chién lwgc phan phat cho dy an sau tai tro
von cda EU.

Trong hinh 3, ching t6i liét ké cac HEI ngoai V2WORK da déng goép vao thu

thap dir liéu.

Da&i v&i 100 ddi tugng khao sat, chua xac dinh dwoc tén cla cac HEI khéng
phai |a thanh vién dy an. Tuy nhién, vi cac d8i tugng nay cé thé dugc phan

loai theo téng thé muc tiéu, ching d3 duoc bao gdbm trong phan tich.

Hinh 3 HEI NGOAI CONG TAC V&1 DU’ AN V2WORK BANG VIEC TRA LO1 BANG CAU HOI

PHUC VU PHAN TiCH

Tén tiéng Viét trwdng dai hoc
Dai hoc Khanh Hoa
Dai hoc Bach khoa Da Nang
Pai hoc Can Tho
Pai hoc Binh Duong
Pai hoc An Giang
Dai hoc Quéc t& Mién Pbng

Dai hoc Kinh té K§ thuat Binh Duwong

T6 chirc Quéc té clia Sinh vién Nganh Khoa hoc Kinh t& va Thwong mai

Dai hoc Cong nghé Thanh phé H6 Chi Minh
Dai hoc RMIT

Dai Hoc Kinh té - Luat

Pai hoc Duy Tan

Dai hoc S pham Thanh phé H6 Chi Minh
Pai hoc Luat Thanh phé H6 Chi Minh

Pai Hoc Kinh T€ Quéc Dan

Pai hoc Vinh

Cao dang Suw pham Hué

Dai hoc Kinh t& Nghé An

Dai hoc Kinh té va Quan tri kinh doanh - Dai hoc Thai Nguyén

13

130

51
44
38
25
25
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Dai hoc Nguyén T4t Thanh

Pai hoc Ngoai ngir

Pai hoc Khoa hoc Ty nhién, Dai hoc Qudc Gia TP.HCM
Hoc vién Ngan hang

Pai hoc Budn Ma Thubt

Cao dang Ky thuat bak Lik

Cao ddng Nghe Pak Lak

Hoc vién Ngoai giao Viét Nam

Pai hoc Su pham Ha Noi

Dai hoc Cong nghiép Ha Noi

Dai hoc Quéc t&

Dai hoc Kinh t& Thanh phé H6 Chi Minh

bai hoc ba Lat

Dai hoc Dong Do

Dai hoc Ngoai thuong

Pai hoc Ngoai ngit - Tin hoc Thanh phé H6 Chi Minh
Dai hoc Suw pham K§ thuat Thanh phd H8 Chi Minh
Dai hoc Hoa Sen

Dai hoc Néng Ldm Hué

Dai hoc Xay Dyng Mién Tay

DPai Hoc Xay Dung

Pai hoc Sai Gon

Dai hoc Thai Nguyén

Dai hoc Tai chinh - Marketing

Dai hoc Cong Nghé Théng Tin va Truyén Théng

Dai hoc Vén Lang

Pai hoc Céng nghé Van Xuan

Dai hoc Viét Birc

Dai hoc Khoa hoc X3 hoi va Nhan vin, Dai hoc Quéc gia Ha Noi (VNU-USSH)
Hoc Vién Nong Nghiép Viét Nam

Téng chung
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nghiép i Vlet Nam pF
Cac HEI bén ngoai tra |&i bang cau hdi twong ng véi 18 dia diém khac nhau
tai Viét Nam (Hinh 4).

Hinh 4 BIA PIEM CUA CAC HEI NGOAI THAM GIA VAO THU THAP DU LIEU

Doi twong khdo sat ngoai & dau?

Thanh phé Nha Trang —_— 130
Pa Nang e 57
TPHCM i 49
Thanh phd Can Tho | 44
Tinh Binh Duong |l 38
Thanh phé Thi Dau Mét, Tinh Binh Duong | 38
Thanh phé Long Xuyén, Tinh An Giang |l 25
Ha Noi ﬁ 20
Thanh phé Ho Chi Minh il 11
Thanh phd Budn Ma Thuat, Tinh ik Lik Mo
Tinh Nghé An | 6
Tinh Thai Nguyén | 6
Thanh phé Hué  |§ 5
Thanh phég Vinh, Tinh Nghé¢ An - |§ 4
Thanh phé Da Lat, Tinh Lam Dong | 1

Tinh Vinh Long | 1

Vé van dé nay, bao cao “Thuyc trang Viéc lam va Khai nghiép cla sinh vién
t6t nghiép tai Viét Nam” nay nham t6 chirc va trinh bay rd rang va nhat quén
céc két qua quan trong va phu hop nhat thu dugc trong giai doan nghién
clru cla du 4n V2WORK ma gép phan vao tic dong |&n hon dén céc hoat
ddng cia V2WORK.
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Vi nhiém vu thu thip dit liéu d3 cung cap mdt sd két qua théng ké vuot
mong doi va két qua duoc trinh bay trong dé xuat, bao cdo nay khéng trinh
bay tat ca cdc bang va két qua ddi vdi tat ca cac bién d3 dwoc phan tich. S&
Iwong bién cling nhu ciu tra 1&i rat I&n va do d6, di kém véi bdo cédo nay 13
mot “Phu luc théng ké” dworc lap vao thang 1 ndm 2019, trong d6 phan tich
cla tirng bién dwa vao nghién ctru dwoc bédo cdo.

Tai liéu phu luc thdng ké 1d mdt ngudn mé ma moi déi tac, bén hitu quan
ngoai va trong cling nhu bat ky nha nghién clru nao ciing cé thé tuy y s
dung trong phéan tich dinh lwgng vé thyc trang viéc lam va kh&i nghiép & cap
HEI trong b6i canh cla Viét Nam. Bat ky viéc s&r dung nao déu phai trich dan
nguodn la bo cdo nay va dy an V2WORK. Cac ngudn nay cd thé tai xudng tir
trang tai liéu gbc cla trang web V2WORK: www.v2work.eu/resources

Cudi cung, ching téi d3 téng hop cac khuyén nghi & phan cudi cla bdo cdo
nay. Cac khuyén nghj da xem xét ky lwdng phan tich théng ké dya trén dir
liéu thu thap dugc tir bén khdo sat nhém muc tiéu, pham vi viing mién
duoc st dung trong suét phan tich cdc nguén dit liéu thi cdp va mét s6 dau
vao dinh tinh rut ra tir cac phién thao ludn nhém khac nhau ma céc d6i tac
V2WORK d3 thyc hién trong céc cudc hop so bd cha dy an.

Mac du Dai hoc Alicante thyc hién va trinh bay hoat déng nghién cltu phuc
vu phan tich di¥ liéu trong bdo cdo nay, moi déi tdc V2WORK déu cé vai trd
quan trong hd tro thye hién phan tich chuyén sau nay. So d6 sau day mé ta
sy tham gia cua ddi tac.
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Hinh 5 PHUO'NG PHAP VA CAU TRUC QUY TRINH THU THAP DU LIEU
BAO CAO

Tinh trang viéc lam va kh&i nghiép sau khi tét
nghiép tai Viét Nam

Nhém Bao
tap ) cao
trung Khao sat D@ liéu thir cap chinh
Nhu D liéu so cap Pham vi viing thu"f

cau Khuyén
CaCe cao
KoM o Phuong Kiém soat M3u thu Béo cao L
Théo luan Nhtﬂm tap phap Phanphat — thuthdpdl  hap g lieu  Phéantich Viét
dau tien rung Béng cau liu va phan ving
Nhom muc hoi tich dir lieu
tiéu, muc
tiéu nghién Survey
ctru va dinh monkey
nghia bién
boITAC
01 TAC VIET NAm DOI TAC UA

TAT CA cAc CHAU Au

DOI TAC UA UA UA VIET NAM

1.3. Muc tiéu

Muc tiéu chinh ciia WP1 Céc bén lién quan va Idp so d6 ngi¥ canh: nhén dién
cdc giGi phdp tét va nhu cdu phdt trién dé hiéu sau ndm khia canh chinh cla
thi trwvong lao dong Viét Nam:

clra ngd thAm nhap thi treérng lao déng cho sinh vién t8t nghiép Viét

Nam
bat ddi xirng thi trrdrng lao déng anh hudng dén sinh vién tét nghiép

clia cic HEI Viét Nam

dich vu trung gian hién dang duwoc thyc hién béi Trung tdm huwdng
nghiép cta HEI Viét Nam

chuwong trinh khéi nghiép hién dang duogc thyc hién bédi Trung tdm
huwdng nghiép cta HEI Viét Nam
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y dinh khéi nghiép cla sinh vién va sinh vién t6t nghiép tai cac truong
Pai hoc Viét Nam

1.4. Téng quan phuwong phap

D& thuc hién phan tich dinh lwgng chuyén sdu va tuan tha chi dan trong tai
lieu phurong phap, bon khao sat da duoc thiét ké va xay dung nham thu thap
dit liéu tr nam nhém muc tiéu:

Giang vién

Nhan vién quan ly (Quan ly trung tdm huwdng nghiép & Quan ly gido
duc dai hoc)

Doanh nghiép

Sinh vién (khéng bao gdm sinh vién nam thi 1 hodc thir 2)

Sinh vién t6t nghiép (sinh vién méi t6t nghiép, sinh vién tét nghiép
trong vong 3 ndm, vi vay kién thirc ctia ho vé co sé gido duc thanh vién
van con mai)

Mbi bang cau hdi cé cac phan véi cau hdi chung danh cho tat ca cac nhém
muc tiéu cling nhu cac cau hdi cu thé khac nham nam bat va danh gia dic
diém cla tirng nhdm muc tiéu.

Cac phan bao gbm:

Phan khuc xa héi va tinh trang gido duc

Trung tdm Huwdng nghiép va Phat trién doanh nhan/Khéi nghiép: lién
quan dén cac dich vu sin cé tai mot co s& gido duc (va sy hop tac cla
doanh nghiép v&i cac HEI)

Kha nang tim viéc |am tai cdc HEI Viét Nam: lién quan dén k§ nang nghé
nghiép, yéu té, v.v...

Kh&i nghiép tai cadc HEI Viét Nam: lién quan dén ky nang khai nghiép,
co hoi, hoé tro, v.v...
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Hinh 6 NHOM MUC TIEU

Bang cau héi 1 —+ TG1: Trwong dai hoc

Bang cau héi 2 TG2: Nhan vién CaCe & HM

Cau héi cu thé
- Bang cau hoéi 3 TG3: Doanh nghiép

Bang cau hoi 4

TG5: Sinh vién

Trwong dai hoc - Nhan vién CaCe & HM - Doanh nghiép - Sinh vién tét

cau hoi nghiép / Sinh vién

-ﬂ TG4: Sinh vién tét nghiép

‘ 5 nhém muc tiéu

Cau héi chung Tat ca cac bang

B&n khao sat dugc soan thao bang tiéng Anh, dugc dénh gid bai ban chidao
V2WORK va dugec dich sang tiéng Viét. Tat ca cac khdo sat duoc tai lén nén
tang truc tuyén Survey Monkey.

1.4.1. Chi s6 hiéu qua chinh
S8 cau tra 10i tdi thi€u (385) dugc ¢d dinh nhu mot yéu cau dé

Dam bao sy phu hop théng ké cia dit liéu
Pap tng cac KPI nhu trinh bay chi tiét trong d@ xuat dy an

S8 lwgng t6i thiu nay twong rng vdi tirng

Loai d6i twong khao sat
Nhém nganh (nhén van, khoa hoc sirc khde, ky thuat, v.v.)

DE thu thap dit liéu, cac d6i tac Viet Nam duoc chi dan rang s lwgng cau
tra 107 cang cao, két qua phan tich cang tét. Do d6 cac ddi tadc dugc yéu cau
nd lywc hon dé gilip vrot qua s6 cau tra 1o t6i thidu nay va dic biét chu y toi
thu thap cau tra |¢i tir cdc nhém nganh khac nhau (phan phat bang cau hoi
tdi tat ca cac khoa va nganh):
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Sw pham
Nghé thudt va Nhén vin
Khoa hoc xd héi, Kinh doanh, Kinh té va Ludt
Khoa hoc, Todn va Tin hoc
Ky thudt, San xudt va Xdy duwng
Néng nghiép va Thu y
Strc khée va Phuc loi

Dich vu

S8 lwgng bang cau hai tdi thiéu ma moi ddi tac can thu thap (trong t6 chire
cla ho hodc bén hitu quan) da dugc &n dinh nhuv sau:

Hinh 7 BINH NGHIA NHOM DAN sO

. .| Quanly gido | Nhdnvién | Doanh S Sinh vién
Giang vién . i Sinh vién | . A
Céu hdi 1 duc dai hoc CaCe nghiép Céu hdi 4 tét nghiép
Céu héi 2 Céu héi 2 | Cdu hédi 3 Céu héi 4
HUST 40 2 40 100 50
UV 40 2 40 100 50
ubD 40 2 40 100 50
TNU 40 2 Tét cd 40 100 50
cdc nhan
NTU 40 2 T 40 100 50
TDMU 40 2 40 100 50
HCM-USSH 40 2 40 100 50
TVU 40 2 40 100 50
Vel KHONG €O KHONG €O KHONG €O 50 KHONG CO | KHONG cO
THONG TIN THONG TIN THONG TIN THONGTIN | THONG TIN
AIESEC KHONG cO KHONG cO KHONG CO | KHONGCO | KHONGCO | KHONG CO
THONG TIN THONG TIN THONGTIN | THONGTIN | THONGTIN | THONG TIN

Ngoai ra, cac d&i tac HEl d3 dwoc yéu cau lién hé it nhat ba trwdng dai hoc
khac va yéu cau ho thu thap khao sat tir it nhat:

5 giang vién (cdc nhom nganh khac nhau)
3 nhan vién Trung tam hudng nghiép
2 nhan vién Quan ly Gido duc Pai hoc
5 doanh nghiép
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5 sinh vién khéng phai 1a ndm nhat (cdc nhdm nganh khac nhau)
5 sinh vién méi tét nghiép (cdc nhdm nganh khac nhau)

1.5. Huwé'ng dan phan ba khao sat

B6n kho sat da dugc dich sang tiéng Viét va tai 1én nén tang Survey Monkey
nhu d3 dé cap & trén. Do do, tat ca cac két qua can dwoc nhap vao nén tang
nay.

Soan cac mau e-mail dé glti badng cau hdi tdi tirng nhém muc tiéu véi lién
két cho khao sat twong tng. Nhirtng mau nay duoc cac déi tac dich va stra
déi khi can thiét va dugc giri tdi cdc thanh vién cha tirng nhém muc tiéu vai
lién két tdi bang ciu hdi twong rng. Cac déi tac can kiém tra e-mail khoang
mot tuan sau d6 dé xem bang ciu hoi d3 duwoc hoan tat hodc cé bat ky cau
hoi nao hay khdng nham ho tro ting ty 1é tra |oi.

Cdac khdo sat cling dugc 1ap & dinh dang pdf in dwoc dé cac déi tac st dung
trong tredng hop mot s6 ngwdi tham gia khao sat san sang tra |&i trén gidy
hon 13 truy cap vao lién két khao sat truc tuyén. Trong trudng hop nay, cac
ddi tac phai cé tradch nhiém tai ciu tra 1&i 1én Survey Monkey.

1.6. T6ng quan mau

DE thiét ké mau, cac phwong phap phi xac xuat da duwoc xem xét vi cac quy
trinh dé ti€p can nhi*ng cd nhan dwoc chon ma dép (rng cac yéu ciu xac xuat
| khéng thé thuc hién duoc.

Mét khac, thoi gian va kinh phi sdn c6 khdng dd dé nghién cttu chuyén sau
mot nhdm muc tiéu. Tuy nhién, cé thé dat dwoc da cadc muc tiéu ban dau cla
d@ tai nay bang cach s&r dung cac mau phi xac xuat vi két qua thu duoc duoc
xem |3 cd tinh gidi thich/mé ta hon 13 ¢é tinh twong quan hodc nhan qua.

Giai doan 1ap WP1 cho du dn V2WORK can thiét nhu |3 mét nghién clru thdm
do/mo6 ta dé nam bat nhitng ddc diém quan trong nhat cla thi trwong lao
dong Viét Nam ma can phai xem xét trong muc dich phat trién nang luc HEI
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nham nang cao k{ ndng nghé nghiép va khai nghiép cla sinh vién Viét Nam
ndi chung va sinh vién tét nghiép ndi riéng.

Nhu d3 dé cap & trén, s6 lvong bang cau hdi tdi thiéu d3 dwoc yéu cau doi
vdi tirng nhédm hitu quan. Vi quan thé nghién ctru cla tirng nhdm hitu quan
1 khéng gidi han, tire 1a trén 20000 ngudi d6i véi mbi mot trong bdn mau
d3a duwoc tinh todn bang cach ap dung cac tham s va cong thirc sau day:

S6 lwgng sinh vién tir 8 trudng dai hoc > 20000

S6 lwgng sinh vién tét nghiép tir 8 trwdrng dai hoc > 20000
S6 lwong gidng vién tir 8 trvong dai hoc > 20000

S6 lugng doanh nghiép tai Viét Nam > 20000

z’xp(1—p)
= =
Trong do:
z=1,96 (d6i véi khodng tin céy 95 %)
p=05
e=0,05

Trong trudng hgp Nhan vién Quan ly HEI va Nhan vién CaCe, chwa cd thong
tin v& quan thé nghién cru; do d6, ching tdi tinh toan sai s6 clia mau cudi
cung c6 dugc vdi s6 cau tra | va tinh sai s trén co sé dan sé khong gidi han:




Thue trang Viéc lam vaKhai ﬁghfé cuailrﬁlb ién tot

;i’: & & !
nghiép I§|]V|et Nam o |
Trong do:

z = 1,96 (d6i vdi khodng tin cdy 95 %)

p=05

n=170

Cac mau cudi cung va cau tra 16 nhu sau:

Hinh 8 DINH NGHIA MAU VA MAU cUGI CUNG

. ta Kich thuéc A2 3 S6 cdu  Sai s6 cudi
Nhém muc tiéu X x e a oy 5

mau sai sd 8 tra loi clung
Sinh vién Khong gidi han 384 5,00% 95,00% 2063 2,04%
Sinh vién tét nghiép Khong gidi han 384 5,00% 95,00% 710 3,61%
Doanh nghiép Khong gidi han 384 5,00% 95,00% 513 4,27%
Gidng vién Khong gidi han 384 5,00% 95,00% 553 4,11%
Nhén vién HEI va CaCe Khong gidi han 170 7,48% 95,00% 170 4,48%

T4t ca cac d6i tac V2WORK Viét Nam déu cd gang thyc hién thu thap dit liéu.
Do vay, s6 lvgng cau tra |o1 vuot mau duoc thiét ké trong vai treong hop.

Mbi dit liéu thu thap déu dwoc sir dung dé phan tich va sai s6 dugc tinh
toan lai.

Ty 18 trd 1&i thu duwoc cao hon cho phép khao séat ti mi mét sé chi tiét ma
khong thé khado sat dugc chi vdi s6 luvgng cau tra 10 ky vong. Trong bat ci
trwdng hop nao, cdn nhan manh trong céc gidi han tham do va md ta dai
v&i nghién cltu nay.
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2. Pham vi vung clia ki nidng nghé nghiép va khaoi
nghiép

Muc tiéu chinh cla chuong nay la lam rd nhitng khdac biét ndi bat gitra cac
vlung & Viét Nam khi néi vé ch( d@é tuyén dung.

D3i véi van dé nay, mot phan tich théng ké dya trén dit liéu th cdp thu
duogc tir “Tng cuc Théng ké Viét Nam” d3 dwoc thuc hién.

Thiét k& phuong phap héi té doi héi sir dung hodc so sanh it nhat hai nguén
dir liéu d€ dam bao do tin cay thong ké va tinh nghiém ngat cla két qua.

V@ khia canh nay, vi viéc st dung nhiéu hon mét nguén dit liéu vwot qua
gidi han clia cac ngudn lyc va thoi gian san c6 dé dwa mdt pham vi ving vao
trong phan tich nén chi moét nguén dit liéu dwoc s& dung cho phan tich. Vi
ly do nay, dit liéu chi dugc s&r dung cho céc so sdnh ndi bé gilra cdc ving ma
khdng di sdu vao bat ky dac diém thi trwong lao déng nao hodc thudc tinh
cla cac vung nghién clru dugc xem xét mét cach twong tw. Muc dich cda
phan phan tich nay 1a ndm bat dwoc nhitng khdc biét va néu bat cac xu thé.
Do d6, phan tich ¢é dwoc tir cac ngudn dit liéu nay dwoc xem xét ki dé ndm
bat duwoc nhitng khac biét vi bat ky khac biét nao trong thuc t& déu cé thé
xay ra tuong tu nhu cac ngudn théng tin khac.

Trong tat ca cac bién cd, ching ta can chi ra rang Téng cuc Thong ké Viét
Nam phu trach phan tich céc sé liéu I&n ma khéng nhat thiét dap &ng cling
muc dich nhu géi cdng viéc phan tich V2WORK. V& khia canh nay, dit liéu tir
Téng cuc Thdng ké Viét Nam da duoc sir dung, duwoc xem |a mét dau vao rat
phu hgp cho phan tich so b dau tién cac khac biét ving. Phan tich dit liéu
dugc sir dung dé cung cdp cho mét phan tich sdu hon vé sau ma d3 dugc
thue hién chd yéu théng qua phan tich dir liéu thu thap dwoc tir cdc bang
cau hoi tao trong du dn V2WORK.

S Tt
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Phan tich so sanh thj trudong lao dong da dugc thuc hién bang cach xtr ly di
liéu tir cac bién sau day:

a. Luc lvgng lao ddng & d6 tudi 15 theo tinh

b. Ty 1& phan trdm ngudi lao ddng & d6 tudi 15 trd 1én cb viéc lam trén
dan s6 theo tinh

c. Ty |& phan trdm ngudi lao dong & dd tudi 15 trd 1én cé viéc lam d3 qua
dao tao theo tinh

d. Ty lé that nghiép cla lyc lvgng lao déng & d6 tudi lao ddong theo vung

e. Ty lé thi€u viéc lam cla lyc lwgng lao ddng & dd tudi lao ddng theo viing

f. Ty |& that nghiép va thiéu viéc Iam cla luc luvgng lao dong & dd tubi lao
déng theo vung

2.1. Pong bang chau thé séng Hong
B Lyc lwong lao déng & dé tubi 15 theo tinh

DPong bang chau thd séng Hong c¢6 120151 lao ddng & d6 tudi 15 trd 1én
trong nam 2017. Lvc lvgng lao dong trong vung nay da khong nglrng tang
trong mudi ndm qua. Mac du vung nay chiém mét dién tich nho cda Viét
Nam, Dong bang chau thé séng Hong cé ngudn lyc luvgng lao ddng |én nhat
tai Viét Nam vi bao gdm tha d6 Ha Néi. Ty & nit hda la khoang 50,6% trong
khi hon 60% lao déng & d6 tudi tir 25 dén 50 tudi.

Vung nay tap trung luc lugng lao ddng 1dn nhat vdi ty 18 lao dong da qua
dao tao cao nhéat so vai céc vung khac tai Viét Nam.

B Ty Ié phdn trdm ngwéi lao ddng cé viéc lam & dé tudi 15 tré Ién trén
ddn sé theo tinh

Ty 1é ngudi cé viéc lam trong s6 lao ddng tai ving Dong bang chau thé séng
H6ng d3 tdng |&én trong 10 ndm qua. Tuy nhién, cac ty 18 luc lvgng lao dong
twong déi so vdi cac vung khac dat ty 18 thdp hon. Hién tuwgng nay cé thé
lién quan dén mat dé dan s6 va do thi cao lam cho vung nay tré nén hap
dan hon déi véi ngudi gia do ho dé ti€p can véi cac dich vu va co sé ha tang.
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B Ty Ié phén trdm nguwei lao déng & dé tudi 15 tré Ién cé viéc lam déa
qua dao tao theo tinh

DPong bang chau thé séng HOong cé ty 1é cao nhat lao dong cé viéc lam d3

qua dao tao vi vung nay dang dwoc xem nhu mét vung kinh té trong diém

qudc gia.

B Ty Ié thét nghiép cda lwc Iwong lao déng & dé tubi lao déng theo viing

Ty |& that nghiép tai Dong bang chau thé séng Hong thap néu chung ta so
sanh vdi cac vung dang phat trién khac tai Viet Nam nhu dwoc thé hién bang
mot dwdng déc vé sy suy giam lién tuc.

B Ty I thiéu viéc lam cda lwc lvgng lao déng & dé tudi lao déng theo
viing

Ty |8 thiéu viéc lam tai Pdng bang chau thd séng Hong cling dang giam, dwoc

thé hién bang sy suy gidm lién tuc trong 10 ndm qua.

B Ty Ié thét nghiép va thiéu viéc lam cida luc lwong lao déng & dé tubi
lao déng theo viing

Su suy gidm cda c3 hai ty 1& phan anh su ting trwdng kinh té clia nén kinh té
va thi trwong lao dong cla vung nay.

2.2. Trung du va Mién nii phia Bac
B Lyc lwong lao déng & dé tubi 15 theo tinh

Bac Giang c6 luc lugng lao dong & dd tudi 15 Idn nhat nho mot mang ludi
khu cong nghiép I&n vdi nhiéu nha méy. Trong khi, Lai Chau ¢ luc lvgng lao
déng & do tudi nay thap nhat. Lyc lwong lao dong & d6 tudi 15 tai Trung du
va Mién nui phia Bic tang, ngoai trir Tuyén Quang va Phu Tho.
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B Ty Ié phén trdm nguwéi lao déng cé viéc lam & dé tudi 15 tré Ién trén
ddn sé theo tinh

Yén Bai va Lai Chau I3 hai tinh duy nhat tai Trung du va Mién nui phia Bic ¢
sy gia tang vé lyc lwong lao déng & dd tudi 15 cd viéc lam, trong khi hau hét
céc tinh khac déu suy gidm. So véi cd nudc, s6 lao ddng cd viéc lam trong
vung nhin chung giam.

B Ty Ié phén trdm nguwei lao déng & dé tudi 15 tré Ién c6 viéc lam déa
qua dao tao theo tinh

Su phét trién cla khoa hoc va céng nghé ciing anh hudng dén nhu cau lao
dong cé viéc lam d3a qua dao tao. Hau hét céc tinh trong vung cé sv gia ting
veé ty 1&. Chi b&n tinh bao gdm Tuyén Quang, Lang Son, Bac Giang, Dién Bién
c6 murc gidm nhe. Ty |& nay trén khap Viét Nam ting tir 18,2 1én 21,4, trong
khi Trung du va Mién nui phia Bac cé xu huéng ting tir 15,6 1én 17,1.

B Ty Ié thét nghiép cda lwc Iwong lao déng & dé tubi lao déng theo viing

Ty |& that nghiép cla luc lwgng lao dong & d6 tudi lao déng tai Trung du va
Mién nui phia Bac thap hon dang ké so vé&i ca nudc. Tuy nhién, ving cé xu
thé gia tang ty 1& that nghiép trong cdc ndm 2014 va 2015. C4 sv gia tdng
ty |& that nghiép tai Trung du va Mién nui phia Bic nhung trén binh dién c3
nudec, ty 1& nay giam trong ndm 2016. Tinh trang nay gitta viing va ca nudc
dao chiéu trong ndm 2017.

B Ty I thiéu viéc lam cda lwc lwvgng lao déng & dé tudi lao déng theo
vung

Nhin chung, c6 sy bién dong vé ty |é thiéu viéc lam cuta lyc lvgng lao ddng &
d6 tudi lao ddng tai Trung du va Mién nui phia Bac, trong dé cé sy gia tang
tlr ndm 2014 dén 2015, sau d6 suy gidm tir ndm 2016 dén 2017. Tuy nhién,
ty 18 ndy trén ca nudc giam dang ké tir nam 2014 dén 2017.
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B Ty Ié thét nghiép va thiéu viéc lam cua luc Iwong lao déng & dé tudi
lao déng theo viung

Ty |& that nghiép va thiéu viéc Iam cuta lyc lvgng lao déng & d6 tudi lao ddng
tai Trung du va Mién nui phia Bc ting tir ndm 2014 dén 2016 nhung giam
trong nam 2017. Tuy nhién, ty & nay trén ca nudc lién tuc giam tlr nam 2014
dén 2017.

2.3. Vung Bac Trung Bo va Duyén hai Trung Bo
B Luc lwong lao déng & dé tudi 15 theo tinh

Hién nay, luc lvgng lao dong & d6 tudi 15 tré [&n tai Bac Trung Bo & Duyén
hai Trung Bo chiém khoang 22% cla ca nudc, xép thit hai sau vung Dong
bang chau thé séng Hong (chiém khodng trén 22%). Nhitng viing nay cé dién
tich dat Ién, tap trung nhiéu thanh phé I6n, khu d6 thj va nhiéu khu céng
nghiép, thuén lgi cho san xuat va kinh doanh, do d6 thu hat s6 lwgng 1én lao
dong tap trung tai nhirng khu vuc nay.

T& ndm 2014 dén ndm 2017, cung vdi su gia tang dan s6 cla cad nuwdc, lyc
lvong lao dong cling dang tang lén.

B Ty Ié phdn trdm nguwei lao déng cé viéc lam & dé tudi 15 tré Ién trén
ddn sé theo tinh

Ty & lao déng & dd tudi 15 trd 1én cd viéc lam trén dan sé trong ving va cla
ca nuwdc la twong duong nhau (57% - 59% dan s8). Tuy nhién, ty 1é ndy gidam
nhe hang ndm do luc lwong lao dong chat lwong thap khéng thé dap ng
cac yéu cau phat trién clia noi lam viéc. Ty |& lao dong d3 qua dao tao van
con thap; thé lyc cha lao déng Viét Nam con yéu, chua dap ng dwoc cudng
dd lam viéc va yéu cau trong viéc st dung thiét bj theo tiéu chudn qudc té.

B Ty Ié phén trdm nguwei lao déng & dé tudi 15 tré Ién cé viéc lam da
qua dao tao theo tinh

Ty & lao déng & d6 tudi 15 tré 1én cd viéc lam d3 qua dao tao trong ving va
trén ca nudce la tvong dwong (khodng 20%) va tdng theo ndm. Ty |é nay cla
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Vung trong ndm 2014, 2015 thap hon so véi ca nudc nhuwng tuong duong voi
murc cla ca nuwdc ké tir ndm 2015. Didu d6 cé thé do trinh d6 hoc van ngay
cang duoc cai thién cla lyc lugng lao déng trong vung nay. Nhirng thay déi
tich cuc vé trinh d6 hoc van d3 mang lai nhiéu lgi thé cho viéc xuc tién céc
hoat déng day nghé, tao viéc lam va tao viéc mdi cho lyc lwvong lao dong.

B Ty Ié thét nghiép lam cia luc Iwong lao déng & dé tudi lao déng theo
viing

Viét Nam van 13 mot thi trudng lao dong du thira trong cac ving ndng nghiép
va ndng thdén nhu 1a Bac Trung B va Duyén hai Trung B véi chat luvgng
ngudn lao déng thap, phan bd bat hop ly va tinh co déng han ché. Nhu cau
lao ddng thap vé sb lwgng va van con ty & 16n lao ddng 1am nhitng cong viéc
don gian khéng doi hdi chuyén mén ky thuat va nganh trd lvong tang trudng
cham. Do d¢, nhiéu sinh vién mdi t6t nghiép khéng thé tim dugc viéc lam
sau khi t&t nghiép do thiéu nhu cau.

Mbi ndm, ngudn nhan luc duoc b sung hon 1 triéu lao ddng, cong vdi s6
ngudi khdng cé viéc lam cda ndm trudc, didu ndy 1am tang ty |& ngudi that
nghiép. Trong khi chat lwvong lao dong chwa ddp ng nhu ciu, diéu nay gay
ra nhiéu kho khan trong van dé viéc lam cho ngudi lao dong.

Do d4, ty 1é that nghiép cda lyc lwvgng lao dong tang nhe hang nam.

Ty & that nghiép cla luc lvong lao dong & d6 tudi lao ddng tai vung Bic
Trung Bd va Duyén hai Trung bd cao hon so védi ca nuéc. Diéu nay |a do su
mat can bang vé cung - cau lao dong dia phuong. Thi trwdng lao ddng Viét
Nam chi yéu tap trung tai cac thanh phé |&n hodc vung kinh té trong diém,
noi cé nhiéu KCN va DKKT nhu tai vung Dong Bac. Tuy nhién, tai vung Bac
Trung Bé va Duyén hai Trung B, khéng cé nhiéu KCN va DKKT.

B Ty I thiéu viéc lam cda lwc Iwong lao déng & dé tudi lao déng theo
vung

Ty 1é thi€u viéc Iam cla lyc lvong lao ddng & d6 tudi lao ddng tai Vung Bac
Trung B6 & Duyén hdi Trung bd cao hon so véi cad nwdc. Tuy nhién, tlr ndm
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2017 ty |18 thiéu viéc |am trong vung dat gan ty 1& cha cad nudc. Nguyén nhan
c6 thé |1a do chat lvgng lao déng duoc cai thién nhd s6 luvgng ngudi dugc
dao tao tang |én. Co cau lao ddng chuyén bién tich cyc hon. Vi du, s6 ngudi
lam viéc trong nganh céng nghiép va dich vu d3 tdng 1én, ty |& ngudi lam viéc
trong khu viure khdng chinh thirc d3 gidm; sé lwgng va ty 1é nguwdi lam viéc
trong cong viéc dugc tra lvong tang.

B Ty Ié thét nghiép va thiéu viéc lam cua lyc lwong lao déng & dé tudi
lao déng theo ving

Ty |é that nghiép trong vlung cao hon ca nwéc va gia tang tlr ndm 2014 dén
nam 2016. Tuy nhién, tir ndm 2017, tinh hinh t&t hon khi ty 1& that nghiép
d3 gidm nhe.

Ty |é thiéu viéc 1am trong vung cao hon nhiéu so véi mirc cla cd nudc tir
nam 2014 dén ndm 2016. Tir ndm 2017, ty |é thiéu viéc |am trong viing gidm
dang ké va dat ty 1é twong duong vdi cla ca nudec.

2.4. Tay Nguyén

B Luc lwong lao déng & dé tudi 15 theo tinh

Diém dang chu y 1a s6 luc luvgng lao déng (15 tudi tré 1&én) da ting nhe tir
nam 2014 t&i ndm 2017 tir 331680 1én 3527900 nguoi.

Luc luvgng lao ddng trong cdc ndm ndi trén cla vung Ty Nguyén chi chiém
khoang 6% - 7% téng s6 lwc lwgng lao ddng & dé tudi 15+ clia ca nwdc.
Quan sat ndm tinh, c6 thé dé dang nhan thay luc lwgng lao dong & do tudi 15
tré [8n d3 tang trong 4 ndm & tat ca cac tinh ngoai trir Dak Nong noi ma cé

6 lyc lvgng lao déng ban dau cta ndm 2017 thap hon khoang 3800 ngudi
so vdinam 2016.

Tinh c6 ty & tdng cao nhat trong giai doan nay 1a Kon Tum (v&i mic tang
gan 7900 ngudi). Tuy nhién, day 1a tinh ¢d luc lugng lao ddng nhd nhat véi
228400 ngudi, chi bang 1/5 lyc lwong lao dong cta Dk Lak.
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B Ty Ié phén trdm nguwdi lao déng & dé tudi 15 tré 1én c6 viéc lam trén
ddn sé theo tinh

Ty 1& lao ddng cé viéc lam & dd tudi 15 trd |én trong dan sé cla vung Tay
Nguyén cao hon dang ké so vdi ty 1é cla ca nudc. Tlr 58,3% tdi mirc cao nhat
63,3% dan s6 trong cdc vung & do tudi 15 trd 1én.

Su chénh |éch vé ty |18 gitra nam tinh tai TAy Nguyén khdng dang ké trong cac
nam tlr 2014 t&i 2017 véi mirc tdng va gidm nhe qua cac nam.

B Ty Ié phdn trdm ngwéi lao déng & dé tudi 15 tré Ién cé viéc lam dé
qua dao tao theo tinh

So véi ty |18 lao déng cd viéc lam d3 qua dao tao (& do tudi 15 trd 1én) cla ca
nudec, ty 1& trung binh ctia Vung thap hon khoang 6% dén 7% nhung da ting
nhe trong nhirng ndam qua.

Tuy nhién, ching t6i phai thira nhan rang ty 1& chung (tir 12,3% dén 14,3%)
la chua cao.

B Ty Ié thét nghiép cda lwc Iwong lao déng & dé tubi lao déng theo viing

V& ty & that nghiép cua lyc lvong lao dong trong d6 tudi lao déng, ty 1é cla
vung Tay Nguyén chi bang nira ty 1é clia ca nudc. Nam cé ty |& thap nhat 13
2015 vdity 1é 1,03% nhung trong ndm 2016, ty & ting trd lai lén 1,24% (cao
hon 0,02% so v&i ty 1é cla ndm 2014). Tuy nhién, trong ndm 2017, ty |é nay
giam xudng 1,05. Xu hudng tang va gidm ty |& that nghiép cla ca nuéc cod
chut khac biét véi nam 2014 c6 ty |é thap nhat (2,10%) va ndam sau d6 2015
dat ty 1é cao nhat (2,33%).

B Ty I thiéu viéc lam cda lwc lwvgng lao déng & dé tudi lao déng theo
viung

V@& ty 1é thiéu viéc lam, diém dang chu y la trong hai ndm 2014 va 2016, ty |é
cla Vung thdm chi cao hon ty |é cda ca nudc (2,49% so véi 2,35% va 2,00%
so v&i 1,66%). Trong hai ndm con lai, ty 1é clda vung thap hon nhwng khéng

dang ké.
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B Ty Ié thét nghiép va thiéu viéc lam cua luc Iwong lao déng & dé tudi
lao déng theo viung

Tai khu vure nay, ty 1 trung binh hai bién that nghiép va thiéu viéc lam cla
Iwc luvgng lao dong & dd tudi lao déng thap hon so véi cla cd nudce. Tuy
nhién, trong khi cac ty & nay cla ca nwdc gidm déu dan qua cic nam, ty
I& clia vung ¢ bién dong. Ty |1& cao nhat 1,86% thong ké dugc trong ndm
2014. Chi mdt ndm sau do6, ty 1é gidm xudng 1,38% nhuwng tang trd lai 1én
1,62% trong nam 2016. Ty |& nay trong ndm 2017 dat murc thap nhat trong
bén ndm & mirc 1,31%.

2.5. bong Nam Bo

B Luc lwong lao déng & dé tudi 15 theo tinh

Luc lwong lao déng & dd tudi 15 theo tinh: Binh Duong, Binh Phudc, Tay
Ninh, Ba Ria - Viing Tau cé sb liéu thdng ké ngay cang ting qua cac nam.

B Ty Ié phdn trdm ngwéi lao ddng & dé tudi 15 tré 1én c6 viéc lam trén
ddn sé theo tinh

Binh Duong: ty 18 lao dong & d6 tudi 15 cd viéc lam gidm theo ndm tir ndm
2014 dén 2017 & mirc tlr 66,1% xudng 62,3%.

Ty |é clia toan vung tang nhe tr 54,5% |én 57,1% trong ndm 2017, trong khi
s6 liéu thdng ké ciing chi ra sy suy gidm tir 58,1% trong ndm 2014 xuéng
57,4% trong nam 2017.

B Ty Ié phdn trdm ngwdi lao déng & dé tudi 15 tré Ién c6 viéc lam déa
qua ddo tao theo tinh

Thanh phd H6 Chi Minh cé ty 1& lao déng & dé tudi 15 trd 1én cé viéc lam d3
qua dao tao cao nhat trong ving Déng Nam B véi mirc 35,7% trong ndm
2017, cao hon hai [an so v&i Binh Duong véi ty 1é chi 16,3% va ty |1é nay cla

toan vung chi 21,1%.
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B Ty Ié thét nghiép cda lwc Iwong lao déng & dé tubi lao déng theo viing

Nhin chung, ty 1é that nghiép cla luc lwgng lao déng & do tudi lao dong tai
vung Pong Nam Bo tidng nhe khodng 0,21%, tir 2,47% trong ndm 2014 |én
2,68% trong nam 2017. Pong thoi, ty 1é nay cla cd nwdc cling tdng nhe tir
2,1% lén 2,24% trong nam 2017.

B Ty I thiéu viéc lam cda lwc lwong lao déng & dé tudi lao déng theo
vung

Xét trén binh dién ca nudc, ty 1é thiéu viéc lam cuta luc lwgng lao déng gidm
déu khodng 0,78% tlr 2,4% xudng 1,62% vao nam 2017, trong khi ty 1& cla
vung Pong Nam B gidm nhe khodng 0,1% tir 0,61% xuéng 0,51% vao nam
2017.

B Ty Ié thét nghiép va thiéu viéc lam cua luwc Iwong lao déng & dé tudi
lao déng theo viing

Xét trén toan vung Ddng Nam B9, ty |& théng ké bién déng tlr ndm 2014 dén
2017 tir 3,08% xudng 3,19%. Mt khdc, ty 1é that nghiép va thi€u viéc lam
giam dan tir 4,5% trong ndm 2014 xudng 3,86% trong ndm 2017.

2.6. Pong bang S6ng Clru Long

B Luc lwong lao déng & d6 tudi 15 theo tinh

Nhin chung, luc lvong lao dong clia Dong Bang Sdng Clru Long va Viét Nam
tang nhe trong 4 nam qua.

Cu thé, tir ndm 2014 dén 2015 luc lwgng lao ddng clia ving Dong Bing Séng
Clru Long ting 46 (trén mdi nghin) trong khi ty 1é cGa Viét Nam tang gap 5 lan.

Trong khodng nam 2015 va 2016, luc lwgng lao déng cla vung tang nhanh
hon & mirc gan 200 va 500 trén binh dién cd nuwdc.

Cho dén ndm 2017, lyc lwvgng lao déng ti€p tuc tang & mirc 80 va xét trén ca
nuwdc, ty & ndy tang tir 445 dén 823.
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B Ty Ié phén trdm nguwdi lao déng & dé tudi 15 tré 1én c6 viéc lam trén
ddn sé theo tinh

Tém lai, ty 1& lao ddng cé viéc lam trong 4 ndm qua tir 2014 dén 2017 cla
vung Dong Bang Séng Clru Long ting nhe trong khi ty 1& nay cla cd nuwéc
giam nhe.

Nhu d3 thay, tr ndm 2014 dén 2015, ty lé cla vung Dong Bing Sdng Clru
Long giam di 4% va ty |& cda Viét Nam cling gidm di 5%.

Nguoc lai, trong 3 ndm ti€p theo tir 2015 dén 2017, ty |é clia ving Dong Bang
Sdng Clru Long tang tlr 57,3% |én lan lugt 57,9% va 58,2% vdi ty |1é cla Viét
Nam gidm nhe khoang 1% moi ndm.

B Ty Ié phén trdm nguwei lao déng & dé tudi 15 tré I1én cé viéc lam da
qua dao tao theo tinh

Nhin chung, ty lé cGa lao ddng d3 qua dao tao cia Pong Bang Song Clru Long
va toan qudc ting déu moi ndm.

Ngoai ra, trong ba ndm dau, Péng Bang Sng Clru Long va Viét Nam cé mirc
tang nhu sau, khoang 1% mdi ndm.

Trong ndm 2017, ty |& clia Ddng Bang S6ng Clru Long ting nhe khoang 0,1%
trong khi ty 1& cia Viét Nam gilt nguyén.
B Ty Ié thét nghiép cta lwc Iwong lao déng & dé tudi lao déng theo viing

Tém lai, ty 1& that nghiép cla vung Dong Bang Song Clru Long ting hang ndm;
trong khi ty 1& nay cla Viét Nam giam mdi ndm.

Cu thé, trong 2 ndm dau, vung Pdng Bang Song Clru Long cé mirc ting manh
tdi 0,71% trong ndm 2015 va murc tang thap hon tlr ndm 2016 dén 2017.

Nguoec lai, ty |& nay cha Viét Nam c¢6 mic bién dong 1&n tlr ndm 2014 dén
2015 vdi mirc 2,10% lén 2,33%. Tuy nhién, ty 1& nay giam 0,03% vao ndam

2016 va 0,09% vao nam 2017.
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B Ty I thiéu viéc lam cda lwc Iwong lao déng & dé tudi lao déng theo
ving

Nhin chung, ty |& thi€u viéc lam cta vung Ddng Bang Séng Clru Long cé su
thay d6i dang ké trong ty & nay clia Viét Nam cé xu huéng gidm moi nam.

Tl ndm 2014 dén 2015, ty lé cha vung Pdng Bang Song Clru Long gidam tir
4,20 xudng 3,05%. Tuy nhién, ty 1& nay van khéng d&i trong ndm 2016 va
tang Ién 3,24% vao nam 2017.

Trai lai, ty 1& ndy cha Viét Nam gidm mdi ndm tir 2,40 trong ndm 2014 xuéng
1,62 vao nam 2017.

B Ty Ié thét nghiép va thiéu viéc lam cua luc Iwong lao déng & dé tudi
lao déng theo ving

Dé dang nhan thay ty lé that nghiép va thiéu viéc lam cla ving Dong Bang
Séng Clru Long thay déi dang ké trong 4 ndm trong khi ty 1& nay cla Viét
Nam gidm déu.

Trong ndm 2014 va 2015, ty |& ndy cla vung Péng Bang Séng Clru Long tang
I1&n 0,64% trong khi d6 ty |& nay cda Viét Nam giam 0,3% cung ky vao ndm
2015.

Trong ndm 2016, ty |é clia vung Dong Bing Song Clru Long gidm dot ngdt tir
6,82% xudng 5,94%, sau d6 bat dau ting nhe 1&n 6,02%. Tuy nhién, ty 1& nay
clia Viét Nam khong ngirng gidm qua mdi nam.

2.7. Tom tat

Phan tich viing gitip Iam r& nhirng dic diém khac biét quan trong nhat vé thj
trwong lao dong gilra vung nay vdi cdc vung khac.

Trong ban d6 dudi day, cdc 6 mau xanh |4 thé hién cac dac diém tich cyc nhat
trong khi cac dic diém tiéu cuc dugc thé hién bang cac 6 mau dé.
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Hinh 9 BAN O CAC BAC PIEM TiCH CU'C VA TIEU CU'C CUA THI TRUONG LAO DONG VIET
NAM

PBCT Song Hong

e Lrrc lwong lao déng e Lire lwong lao déng

eLao d6ng c6 viéc lam
e Lao déng c6 dao tao
o That nghiép

o Thi€u viéc lam

o Lao ddng c6 viéc lam)
elao dong c6 dao tao

o That nghiép

e Thi€u viéc lam

DH Béc Trung B

¢ Lao dong cé viéc lam
o Lao déng c6 dao tao
# That nghiép

Tay Nguyén

o Lirc lwong lao déng
o Lao ddng c6 viéc lam)

e Lao ddng c6 dao tao

i vite m
( DH Nam
.;/‘ Trung B&
DB séng Clru Long Déng Nam Bd

eLwc lwong lao déng
oLao d6ng c6 viéc lam
e Lao déng c6 dao tao
e That nghiép

eLwc lwong lao dong
eLao déng c6 viéc lam
e Lao ddng co6 dao tao
e That nghiép

o Thi€u viéc lam

Dong Nam Bo

l Thi€u viéc lam

Méc du nhitng dic diém quan trong nhat tir mbi vung d3 ndm bat dwoc bang
phan tich ndi bé/so sdnh, mét sé khia canh doi hoi phai phan tich dir liéu
sdu hon dé hoan thanh ban d6 cac dac diém mo ta cac vung cta Viét Nam.

2.7.1. Lwc luvong lao dong & do tudi 15 theo tinh

Luc lvong lao déng tai mdi vung cla Viét Nam d3 gia ting ddng ké. Tuy nhién,
vung Bac Trung Bd va Duyén hai Trung Bd ciing nhu Ddng bang chau thd
s6ng HONng cd sy suy giam ldn hon & dudng biéu thi mirc tang trudng nay.

Theo dinh nghia cla Van phong lao déng qudc té (ILO):

“Lwe lworng lao déng 1 téng s6 ngudi €6 viéc lam céng vdi s6 ngudi
khéng cé6 viéc lam. Hai nhém dén sé nay la ngudn cung lao déng hién
hanh dé viéc sén xudt hang hda va dich vu dién ra tai mét quéc gia
théng qua cdc giao dich thj trwong dé déi Iy thu lao.”
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Theo dinh nghia nay, ching téi tinh ring luc lwong lao dong tai ving Tay
Nguyén nhd hon nhiéu so véi cac vung khac. Cing chung xu thé nay véi Tay
Nguyén la vung Trung du.

Tuy nhién, trong tredng hgp clia Pong Nam bd, sy gia tang dang ké luc luvong
lao ddng trong muwdi ndm qua cé thé thay trong d6 thi hay cling ¢ thé biéu
dién dwdi dang phuong trinh tuyén tinh trong dé hé s& nhan (x) véi (m) dé
y =m(x) + b la l&n nhat.

Hinh 10 BIEN THIEN CUA LU'C LUQONG LAO DONG THEO VUNG

Bién thién lwc lwong lao déng theo viing

14000

12000 —— DBCT Song Horg

y = 124,33x + 10750

10000 .
e Trung du va

Mién nli phia Bac

8000 y=123,74x + 6267,1

B&c Trung BO va
DH Trung BS

6000 y=201,07x + 9777

Tay Nguyén

Lyclwong lac déng (Nghin)

4000
y = 94,004x + 2458,5

Dong Nam BO
2000
y = 230,85x + 6726,5

e DB SONE Clru Long

2005 2007 2008 2009 2010 2011 201 2013 2014 2015 2016 Prel. y=88,718x + 9578,4
2017

2.7.2. Ty lé phan tram ngudi lao déng & dd tudi 15 tré 1&n 6 viéc lam
trén dan s6 theo tinh

Su bién thién cda ty |& lao dong cé viéc lam cé |& |a bién bat thudng nhat
trong s6 cdc bién dwoc nghién clru trong phan tich vung nay.
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Su bat thudng nay cé thé 1a két qud cla phuong phdp d3 duwoc co quan
théng ké str dung dé thu thap dit liéu trong thi truong lao dong.

Theo ILO, sy b3t thwdng dé phu thudc vao thdi gian thdng ké ma co quan
st dung trong phuwong phaép:

Dan s& cé viéc lam duwoc do trong mot khodng thoi gian théng ké ngdn mot
tudn hodc bay ngay dé cé duoc cai nhin tdng quan nhanh vé thyec trang viéc
lam tai mot thoi diém nhat dinh. Khi thu thap dit liéu théng ké vé dan sé cé
viéc |lam trong cac khodng déu din, nhitng di liéu nay cé thé gitp theo doi
nhitng thay déi theo thoi gian vé mirc, co ciu va dic diém cla tinh trang
viéc 1am tai cac qudc gia.

Dan s6 ¢ viéc lam gédm hai nhdm chinh:

nhitng nguoi ¢ viéc lam, dang lam viéc - tirc 1a nhitng ngudi lam viéc
duwoc it nhat mot gio cong trong khodng thoi gian thong ké ngén.
nhi*rng nguoi co viéc lam, hién khdng lam viéc - tic la nhitng nguwoi co
viéc lam nhung khong lam viéc trong khodng thoi gian théng ké ngan
do nghi tam thoi, chang han: do nghi 8m, nghi phép nam, nghi thai san,
v.v... hodc do tinh chat s3p xép thai gian lam viéc nhuw 13 1am viéc theo
ca, nghi bl do tdng ca, gi® lam viéc linh hoat.

Tuy nhién, hai viing Trung du va Mién nui phia Bac cling nhuw Tay Nguyén cé
nét khu biét 13 xu hudng bién thién “déu hon”. Nhirng viing nay tap trung
cac tinh cha Viét Nam cd ty |é lao ddng co viéc lam cao hon. Méat khac, ty |é
that nghiép cda hai ving & mirc thap nhat so véi ca nudec.

Tay Nguyén khac biét vi c6 mirc tdng cao nhat vé ty |8 lao déng cd viéc lam.

Tai ddy cla d6 thi, ching ta thay su bién thién ty |& lao d6ng cé viéc lam cla
cac vung khéc tuy kha bat thudrng nhung déu trong xu thé tich cuc du khéng
rd rang déi véi cac vung Tay Nguyén va Trung du va Mién nui phia Bac.

-
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Hinh 11 BIEN THIEN TY LE LAO PONG TREN 15 TUOI CO VIEC LAM

Bién thién ty Ié lao dong trén 15 tudi c6 viec lam

65
e DBCT Song Hong
- y=0,2108x + 54,638
61 e Trung du va )
0 Mién nGi phia Bac
b -
(g 59 y=0,6091x +57,074
2 ———B&c Trung BOVa
@ 57 DH Trure B
> y =0,7444x + 51,186
=
-
E o Tay Nguyén
E y=0,9654x + 50,2
& 53
'\a‘ ~ ~
51 Dong Nam BO
y=0,5087x+ 50,252
49
e DB SONG ClYU LONg
47
45

2005 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Prel.
2017

Tuy nhién, bién thién bat thwdng nhin chung la mé hinh cla tat ca cac phan
tich vung. Sy bat thudrng nhu vy cd thé 13 két qua cha cac yéu t6 tac dong
thi trwong lao déng nhw di trd ndi béd ma can phai xem xét trong mét phan
tich sdu hon. ILO cung c&p di¥ liéu chi tiét va phan tich vé di cu lao déng quéc
té€. Theo cac wdc tinh di cur quéc té, cé trén 80.000 lao ddng Viét Nam di cu.
Tuy nhién, s& lwgng di dan ndi bd khdng dé thong ké dwoc mot cach dé dang
dadi vai nghién clru vé van dé nay.
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2.7.3. Ty |é phan trdm ngudi lao dong & do tudi 15 tré 1én c6 viéc lam d3
qua dao tao theo tinh

Ty 1& ngudi cd viéc 1am va d3 qua dao tao khdng ngirng tdng. Vén gido duc
dang duogc st dung vao thi truong lao dong Viét Nam, nghia la luc lwong lao
doéng dang duwoc dao tao nhiéu hon dé dap ing dwoc nhitng thach thirc ma
nganh va thi truong lao dong dang phai ddi mat.

B&n ving cé xu thé binh thudng. Tuy nhién, cac vung Dong bang chau thd
sdng Hong va Péng Nam Bo cd ty 18 luc lwong lao ddng dwoc dao tao cao
nhat madc du c3 hai déu bj suy gidm vé xu thé nay trong ndm 2017.

Hinh 12 BIEN THIEN TY LE NGU'O1 BU'QC PAO TAO

Bién thién ty Ié nguei dé qua dao tao

s DBCT SONE HONE

y =1,0042x + 18,147
25

e=—=Trung du va
Mien nui phiaBac

y =0,6042x+ 11,647

83c Trung B \3
DH Trung 86

20
y=0,9303x + 10,972
T3y Nguyén

15
y=0,3727x + 10,12

Ty lé ngwei dd qua dao tao

=P ong Nam Bo
Yy =0,4564x + 19 84

10 X
DB SONE Clru Long

y =0,5533x + 6,7067

2008 2005 201C 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Prel
2017
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Mot sé nghién ctru cho thay ndng suat thap clha lao déng Viét Nam 13 do
han ché co hdi cai thién kj nang va ndng suit thong qua dao tao va gido duc
thich hop. Van dé nay s& dugc thao luan trong chuong sau vi dp (ng yéu
cau cbt 18i ddi vai phan tich nhu cau. N6i dung chuong nay 13 nhan manh
céc khac biét vé bién nay vi ching tao nén nhirng khac biét gitra vung nay
v&i cdc vung khac.

2.7.4. Ty lé thiéu viéc 1am cuia lwc lwong lao dong & dd tudi lao dong
theo vung

D6 thi bién thién ty |1& that nghiép md ta hai nhdm vung.

Ty & that nghiép cao hon
Dong bang chau thé séng Hong
Vung Bic Trung B6 va Duyén hai Trung Bo
Pong Nam bd
Dong bang Séng Clru Long

Ty 18 that nghiép thap hon
Trung du va Mién nui phia Bac
Tay Nguyén

Méc du mdi vung déu dang giai quyét tinh trang thij trudong lao dong cé ty
|& that nghiép thap, cac vung Trung du va Mién nui phia Bac ciing nhu Tay
Nguyén dugc nhan manh vi ty 1 thap khién cho hai viing ndy nam ngoai xu
thé cla cac vung con lai.
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Thuc trang Viéc lam va Khoi ngﬁ ep cu% s].l't

nghlep}al Viét Nam:  ~
Hinh 13 BIEN THIEN TY LE THAT NGHIEP

Bién thién ty Ié thdt nghiép

e DBCT SONE HONE

y=-0,247x + 3,553

em—Trung du va
Mién nui phia B3¢
y =0,001x + 1,047

° o
(0
o
ee,,
e
3
%oy

w

soo ?
seee .-.uuuuue‘d\«;

e B3C TrUNg BO \3
DH Trung B0

y =-0,025x + 2,715

T3y NZUYEN

Ty Ié that nghiép

y=-0,218x + 1,992

1,5
Dong Nam 80
2 y=-0,1dx + 2 &7
s DB SONZ CUU LONE
0,5

201C 2014 2015 201€ Frel. 2017

D6 1a didu ma ciling c6 thé lién quan dén cadc md hinh di cu ndi dia va qudc té
khac nhau. Dt dan s6 khu virc ndng thon van con Ién, dan cu Viét Nam dang
dich chuyén sang khu virc thanh thi, noi ma ty 1& that nghiép thuong thap.

2.7.5. Ty lé thi€u viéc 1am cua lwc lwgng lao dong & dd tudi lao dong
theo vung

Ty |& thiéu viéc 1am ciling lién quan dén ty 1é that nghiép. Thuc té, ddi vai
phan tich nay, ching ta thay rang Déng bang Séng Clru Long cé ty |é thiéu
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viéc lam cling nhu lao déng that nghiép cao nhat va ty 1& lao déng da qua

dao tao thap nhat trén thi trudng lao dong.

Hinh 14 BIEN THIEN TY LE THIEU VIEC LAM

Bién thién ty Ié thiéu viéc lam

éu viéc lam

Ty lé thi

2010 2014 2015 2016

Prel.2017

e DBCT SONE HONE
y=-0,599x+ 3,755
emm=Trung duva
Mién nuiphiaBac
y=-0,162x+ 2,078

s B3 Trung BO va
DH Trung BS

y=-0,596x+4,478

emm—T3y Nguyén
y=-0,477x+ 3,725

e DONg Nam BO
y=-0,158x+ 1,132

s DB SONE Clru Long

1

Nhitng két qua nay cho thay cé nhiéu viéc can lam dé gidi quyét tinh trang
b3t ddi xirng gido duc trong thi trudng lao dong Viét Nam.

Cac Trung tdm huwdng nghiép khdng chi can thiét d6i véi cac HEI ma duéng
nhu con can thiét ddi véi ca hé thdng thi trwéng lao dong.

Trong céc chwong sau, ching téi s& di vao phan tich cdc nhu cau cu thé cla
cac HEI vé chuyén dich tir gido duc dén viéc lam cho sinh vién t8t nghiép cla
ho. Tuy nhién, cac két qua thu duwoc trong pham vi viing s& cung cdp mot
gian d6 ngilr canh thich hop dé hiéu rd hon vai trd cda HEI trong thi trudng

lao dong.
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3. Tinh hinh viéc lam & hoat dong kh&i nghiép cua
sinh vién Viét Nam sau t6t nghiép

3.1. Sinh vién & Sinh vién tot nghiép
B NHAN THUC VE DICH VU VIEC LAM:

Hon 35 % sinh vién d3a tét nghiép va sinh vién dang hoc tai trudng khéng
biét vé bat ky Trung tdm Huwdng nghiép (CaCe) hodc chuong trinh gidi thiéu
viéc lam nao trong trudrng dai hoc cdia ho. Di kiém dinh gia thiét nay, ching
tdi thay khong cd sw khac biét ndo trong nhan thire cla sinh vién dang hoc
tai tredng va sinh vién da t6t nghiép vé loai dich vu nay. Mirc dd nhan thirc
cling khdong phu thudc vao gidi tinh cta sinh vién.

B CAC NGUON THONG TIN VE DICH VU VIEC LAM

Cdc bai kiém tra chi-binh phwong cho thay tiay thuéc vao gidi tinh, sinh vién
dang hoc tai trudng va sinh vién d3 t6t nghiép biét vé trung tdm viéc lam d3
st dung cdc ngudn théng tin khdc nhau:
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Hinh 15 SU’ KHAC BIET VE GIO1 TRONG CAC NGUbN THONG TIN CHINH THONG VA
KHONG CHINH THONG

* Qua cac hoat dong gidi thiéu CaCe

¢ Trang web CaCe
N fj, « Trang web cua trwong dai hoc 2 , z

« Khudn vién 4o clia treong dai hoc Nguon Chlnh thong

« Ngiu nhién biét dén

° R

 Khéc

¢ Qua ban be

» Qua cac sinh vién khac

¢ Qua giang vién X A r A
Nam « Hoi cho viec lam Nguon khong chinh thong

R i

Cac ban nit sir dung cdc ngudn théng tin chinh thédng nhiéu hon, nhw céc
chuong trinh va trang web chinh thirc. M3t khéc, cadc ban nam tim kiém
thong tin vé thi trudng lao dong tir cdc hoat ddng khéng chinh thire, vi du
nhw thong qua ban bé hodc trong trudng dai hoc nhung lai qua cac hoat
déng ngoai khoa.

Tinh hinh hoc tap (cla sinh vién dang hoc tai trudng hodc d3 tét nghiép) cling
lién quan dén ngudn théng tin vé cdc chuong trinh gidi thiéu viéc lam. Tuy
vao tinh hinh hoc tap cla tirng ngudi, sinh vién dang hoc tai trudng va sinh
vién d3 t6t nghiép cé thé biét dén cac co hdi viéc lam bang cach st dung cac
ngudn khac nhau.



Hinh 16 NHONG DJE’M KHAC NHAU GIU'A SV DANG HOC TAI TRUONG VA SV A TOT VE
CACH NAM BAT NGUON THONG TIN CHiINH THONG VA KHONG CHiNH THONG

SV dang
hoc tai
trueong
.

SV da
tot
 nghiep

¢ Qua giang vién

eQua cac hoat dong gidi
thiéu CaCe

e Trang web cla trwong dai
hoc

«Ngau nhién

Bdi canh trudng hoc

e Qua ban be

e Qua cac SV khac ;

*Qua trang web CaCe Boai céanh thi trudng viéc lam
* Hoi cho viéc lam

e Khac

Mac du cé céc chwong trinh gidi thiéu viéc lam, bdn than truong Dai hoc
khéng dugc coi la mot béi canh viéc 1am. Diéu nay nghia la cac chuvong
trinh gidi thiéu viéc lam co |1é duoc sinh vién dang hoc tai trwong xem la
mot chuong trinh gido duc nhan thirc hon 13 d€ tim viéc 1am that sy. Do
do, lubng thong tin vé thi trwdng lao ddng va Trung tdm huwéng nghiép hau
hét xay ra mot cach ngau nhién. Nguoc lai, sinh vién d3 tét nghiép cé nhan
thirc cao hon vé céc ngudn gidi thiéu viéc lam nhu hdi cho viéc lam hodc
cac trang web CaCe.

Trong cay phan loai sau, ching tdi thé hién ddng thdi ca gidi tinh va tinh hinh
hoc tip dé phan tich nhan thirc theo bén cap két hgp khac nhau:

N
Nam
N
Nam

- Sinh vién dang hoc tai trudng
- Sinh vién dang hoc tai truwdng
Sinh vién d3 t6t nghiép
- Sinh vién d3 t6t nghiép

T day, ta cé thé thay mot két qua thu vi néu so sanh cac Piém 3, 4, 5 va 6.

Vi duy, trong trudng hop cua sinh vién 1a ni¥ (Hinh 6), ching ta thay rang ban
bé cla ho khéng hoan toan 1a mét nguén théng tin khac khi ho con dang
theo hoc tai trudng, ma ban bé tréd thanh mét ngudn théng tin quan trong
dé thong qua ho, sinh vién nit cé thé tim viéc sau khi Iy bang.
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Phat hién nay khién ching ta phai dat cau hdi liéu ly do cho diéu nay cé pha
la do cac ban nl”r thuong tap trung vao viéc hoc hon cdc ban nam trong thoi

gian con ngdi &

gidng dudng dai hoc, trong khi cdc ban nam d3 bat dau xay

dung mang lwéi théng tin khéng chinh thirc vé céc co héi viéc lam tir khi
ho con 13 sinh vién. Ngoai ra, day con cé thé 13 ly do tai sao théng tin vé cac
ngudn viéc lam tai cac co s& gido duc dai hoc (HEI) ngdu nhién dén véi cac
ban ni* hon 13 cdc ban nam. Bang cach nao d6, cac ban nam cé thé bay td
mong mudn vé céng viéc mudn lam sau nay va diéu nay d3 tré thanh chd
dé tro chuyén théng thudng gitra ho va ban bé trong thoi gian ho con ngbi
@ giang duong dai hoc.

Hinh 17 CAC NGUON THONG TIN VE CAC TRUNG TAM HUONG NGHIEP

| ® BuGi thuy&t trinh cda nhan vidn
I Trungtdm Hudng nghnap t3i ldp
I = website Trung t3m Hwdng nghiép

: Website Trudng Gai hoc

| ¥ Khudn vién 3o cda truong daihoc

| ® Hoi cho vigc 1am

1 8 Tinh ¢y

1

1

Lam cach n3o ma ban bigt Gén

Trung tdm Hudng nehiép trong Trudng dai hoc cba ban?

Trung t3m Hudng nghiép tai I6p

Website Trung tam Hudng nzhiép  10.0 177
Website Trwng daihoc 208 473
® Knudn vién doclatwong daihee 1.3 23
# Hoicho'viéc Iam 48 86
& Tinh c& 63 111
Khac 59 106
Téng 100 .0 1766
=

Tinh hinh hoc t3p
Adj. P-value=0,000. Chi-square=38,097, df=9

[
Sinh vién
|
Biém1
kS n
84 103
55 67
su 16.3 200
# Budi thuy&t trinh cda nhdn vién 16,5 194
Trung t3m Huding nghiép tai 16
% Website Trung tam Hudng nghiép 9.0 110
WEhSl!e Trudingdai hoc 276 389
o 09 11
2 51
& Tinh & 65 84
Khac 55 65
Téng 69 5 1227
IS

Gigi tinh
Adj. P-value=0,007, Chi-square=26.249, df=9

Sinh vién t3t nghiép; <thigu>

Diém 2

Muc % n
® Ban 124 67
® Sinh vién khac 67 36
lGné‘osu w 14.0 76
® Budithuyét trinh cia nhanvién 9.1 49

Trung t8m Hudng nghiép tai 16p

Website Trung tdm HUONg nghiép 12,4 67

Website Truéng dai hoc

249

® khudnvidn dociatvongdaihoc 22 12
= Haic 15m 63 34
& Tinh ¢y 50 27
Khac 69 37
Téng 305 539

Gigi tinh
Adj. P-value=0,022, Chi-square=23.274, df=9

Nam; <thiéu> Nam; <thiu> N]v
Diém3 Bidm 5 Diéme

Muc % n % n % n Muc £ n

® Ban 104 61 70 62 122 3% 8 Ban 127 32
® Sinh vién khac 70 34 45 I3 8 .3 24 ® Sinh vién khac 49 12
B Gidosvw 192 94 144 106 L 18 53 8 Gidosw 23
® Budi thuy&t trinh cUa nhan vién 16.4 80 ® Budi thuy&t trinh cUa nhan vién 15 4 14 ® Budi thuy&t trinh cla nhan vién 8 3 24 ® Budi thuy&t trinh cba nhan vién ID D 25

Trung t8m Hudng nghiép tai Ip Trung t3m Hudng nghiép tai 16p Trung tm Hudng nghiép tai I6p Trung t3m Hudng nghiép tai Iop

Website Trung tim Hudng nghiép 57 25 Website Trung tm Hudng nghiép 11,1 82 Website Trung tdm Hudng nghiép 10,8 31 Website Trung tm Hudng nghiép 14,3 36
WebslteTrudng dai hoc 262 128 Website Truong dai hoo 293 216 ite Trudng dai hoc 283 67 WehsueTrm:mg dai hoc 267 67
cua m.rvng daihoc D4 2 ® Khuon vién docia rwong daihoc 1.2 9 ocuatwongdaihoe 2.8 8 ® hugn vién docia rwong daihoc 16 4

43 21 ® Hi choviéc 1am 41 30 o igclam a3 N ® Hdicho'viéc 1am 52 13

59 20 5 Tinh ¢ 75 85 B Tinh c& 49 14 8 Tinh c& 52 13

65 27 Khac 56 41 Khac 38 U Khac 104 26

27,7489 Tong 415 738 Téng 16.3 288 Tang 142 261
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L Thu'g‘trang Viéc lam va Kh

T : nghi

' 4

(1) Tacéthé danh gia cao viéc d6i vdi tat ca cdc nhédm ddi twong, trang web
cla trwdng dai hoc la ngudn théng tin quan trong nhat vé ngudn viéc
lam. Tuy nhién, d6i v&i cac ban nam, vai tro cét I18i clia trang web truwong
dai hoc lai thap hon dang ké so v&i thdi diém khi ho con 13 sinh vién va
cling thap hon déi véi cac nhém d6i twgng nam khac so véi nhom déi
tugng nit. Nguwoc lai, mdt nhdm nam sinh vién d3 t6t nghiép khéng st
dung trang web cla trwong dai hoc lai thudng xuyén sir dung trang web
CaCe trong thoi gian ho con ngdi & giang duwong.

(2) Theo cay phan loai, giang vién la nguén théng tin quan trong vé cac
chuong trinh gidi thiéu viéc 1am cho sinh vién nam va sinh vién d3 t6t
nghiép, va cho sinh vién nit d3 t6t nghiép. Phat hién nay cd lién quan
dén két qud ma theo dd, ddi vdi sinh vién nam, ho xem trong viéc xay
dwng nhan thirc vé co hdi viéc lam cang sdm cang tét hodc it nhat cling
s&m hon so vé&i sinh vién la nit.

(3) Cudicung, sinh vién ni¥ va sinh vién d3 tét nghiép thuwong xuyén dén hoi
chog viéc lam, va sinh vién nam dang hoc tai trudng thudng xuyén dén
day hon la sinh vién nam d3 t6t nghiép.

B KHA NANG SAN SANG BE XUAT DICH VU VIEC LAM

Khodng 86% sinh vién dang hoc tai trwdrng va sinh vién d3 tét nghiép sé gidi
thiéu céc dich vu do Chuong trinh gidi thiéu viéc lam cung cap cho céc sinh
vién hodc sinh vién da tét nghiép khac.

Kiém dinh Chi binh phuong (Chi square test) khdng cho thdy cé méi lién hé
nao gilra viec mat ngudi san sang gidi thiéu cac dich vu clia Trung tdm Huéng
nghiép cho ngudi khéc, bat ké gidi tinh 1an tinh hinh hoc tap.
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3.2. Cac bén lién quan bén ngoai (nha tuyén dung)

B CAC THACH THUC TRONG VIEC HOP TAC VO'I CAC TRUONG PAI HOC
DE TAO CO' HOI VIEC LAM

Hon 25% nha tuyén dung nghi rang viéc cdi thién khd ndng duoc tuyén dung
cla sinh vién d3 tét nghiép la mét muc tiéu khéng gop phén tdang kha ndng
hién thi cia céng ty hodc t6 chirc trong mat nguoi dung.

Bén canh d8, hon 20% cho rang khéng cé di nguén nhén luc trong cong ty
cla ho hodc khéng cé sw hop tdc phi hop véi HEI théng qua cac thoa thuan
chinh thirc hodc khdng chinh thirc dé phat trién cac chuong trinh tuyén dung
cho sinh vién dang hoc tai trwdng va sinh vién d3 t6t nghiép tir cac HEI.

Khéng cé mai lién hé nao duoc xac dinh gilra gidi tinh cta d6i twong tra 10i
hodc vdi loai hinh céng ty hodc t6 chirc va loai thach thirc ma cac cdng ty
phai d&i mat khi hop tac véi HEI dé tao ra co héi viéc lam cho sinh vién dang
hoc tai trwdng va / hodc sinh vién d3 tét nghiép.

B NHA TUYEN DUNG BIET VE DICH VU GIO'I THIEU VIEC LAM CUA
TRUONG PAI HOC:

Gan 73% sé céng ty biét vé Trung tém Hwéng nghiép hodc Chuong trinh
gidi thiéu viéc lam do cdc trwvong dai hoc thye hién.

Khéng c6 m&i quan hé phu thudc nao cé thé dugc xac dinh gitra nhan thirc
vé su ton tai clia CaCe va céc loai hinh nha tuyén dung vdi c = 0,435

Hinh 18. NHAN THU'C CUA NHA TUYEN DUNG VE CACE CUA TRUONG DAI HOC

Ban o6 biét dén cac Trung tm Huéng nghiép & céc trurdng DH? * Loai nha tuyén dung Lap bang chéo

Coéngty cé [t | Cong ty o6 hon 25
Chinh phi/Co hon 25 v dudi250  |Céngty c6 hon 250( Kinh doanh

quan hanh chinh|  nhéin vién nhdn vién nhén vign ty do Téng
Ban c6 biét dén cac | Co, 10l biét mot val 23 26 64 93 14 220
Trung tdm huéng truding DH c6 Dich vy
nghigp & cac treong | Trung tam Hueng 79.3% 61.9% 66.7% 83.0% 66.7% 73.3%
PH? nghi¢p

C6, 131 biét c6 mot 3 16 32 19 7 80
trudng c6 Trung tAm
ndy 20.7% 38.1% 33.3% 17.0% 33.3% 26.7%

Téng 29 2 96 12 21 300
100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% | 100.0%
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Tuy nhién, khi phan tich tap trung vao céc nha tuyén dung, nhitng ngudi da
biét dén sy tdn tai cia cac CaCe, Chi-Binh phuong xac nhan véi ¢ = 0.023
rang tuy thudc vao loai hinh nha tuyén dung ma mdc d6 nhan biét d6 khac
nhau dang ké.

Hinh 19 HIEU BIET VE CACE TAI HEI

Nhan there cda nha tuyén dung vé& CaCe cla trrong BH * Loai nha tuyén dung L&p bang chéo

Loai hinh nha tuyén dung
Céng ty c6
Chinh phd/Co Céng ty c6 hon 25 va Cong ty c6
quan hanh ithon 25 dwréi 250 hon 250 Kinh doanh
chinh nhan vién nhan vién nhan vién tv do Téng
Nhan thrc cla Co 29 42 96 112 21 300
ngac 'Uéén dung 85.3% 70.0% 69.6% 742% 72.4% 72.8%
vé CaCe cla
\rwong BH Khong 5 18 42 39 8 112
14,7% 30,0% 30.4% 258% 27 6% 27.2%
Téng 34 60 138 151 29 a2
100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Trong khi & khu vire tw nhan: doanh nghiép tu doanh, doanh nghiép quy mé
siéu nhd va doanh nghiép vira va nho ¢d nhan thirc thap hon. Cong ty cang
I&n thi mirc d6 nhan biét cang cao. Khu vire Hanh chinh cdng cling c6 trinh
do nhan thic cao.

Vi dy, cac Co quan Hanh chinh Nha nudéc va cac cong ty I&n cé nhan thirc
kha cao vé mot s6 Dich vu cha Trung tdm Huwdng nghiép cla treong dai hoc.
Viéc tim hiéu vé Trung tdm Hudng nghiép cla trudng dai hoc khé 1a phé bién
trong gi¢i doanh nhan va doanh nghiép vira va nhé.

B NHO'NG DICH VU NAO CUA CaCe MA CAC NHA TUYEN DUNG CO NHU
CAU SU DUNG NHIEU HO'N TRONG TU'O'NG LAl

Cé su khéc biét dang ké vé xac suat ma nha tuyén dung lién hé véi dich vu
viéc lam cta HEI tuy thudc vao loai dich vu c6 thé dwoc yéu cau.
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Thwe¢ trang Viéc lam va KO’I gﬂgﬁfé ‘

nghlep ;

’4

’cuaiu t

Hinh 20 KHA NANG LIEN HE V&1 CAC CHUONG TRINH GI&I THIEU VIEC LAM CUA HEI

Xdc sudt lién hé vdi cdc chwrong trinh gidi thiéu viéc lam
cta HEI cho cdc dich vu khdc nhau

250
200
150
100
50
0 R 7
Lam bai thuyet
Nhén SV vao Nha;m SY = ) m"h._"e d°a“h qu, T .1
thuc ta nghiépvaolvi nghiép dé gic dy an vé kha
ee iR tri tréng thiéu vé quy nang tuyén dung
tinh tuyén dung
M RAt kha thi 182 202 144 151
m Kha kha thi 121 132 151 131
m it kha thi 72 59 73 88
M Kho xayra 35 26 39 42

Kiém dinh chi binh phuong véi o = 0.002 cho thay kénh trung gian ma nha
tuyén dung tdp trung vao chinh |1a qudng cdo chwong trinh thuec tép va dich
vu tuyén dung. Cac hoat dong gidi thiéu cong ty cling nhu cac k& hoach hop
tac cling c6 kha nang xay ra, nhung vdi y dinh thap hon dang ké so véi cac
Iya chon khac.

M3t khéc, cling c6 mdt s khdc biét gitra céc loai hinh nha tuyén dung lién
quan dén vy dinh st dung céc dich vu khac nhau trong tuong lai. Phép thir
chi binh phuong chi ra sy phu thudc rang cac CaCe va / hodc cac chuwong
trinh gidi thiéu viéc lam cda HEI nhiéu khd nang duoc st dung nhu mot
ngudn nhan lyc dé tryuc tiép déng gdp vao qua trinh tuyén dung. Trong khi
céc chuong trinh khac nhu gidi thiéu doanh nghiép hodc hgp tac cung cap
lao déng lau dai it dwoce cac cong ty quan tdm hodc biét dén.
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3.3. Giang vién

B NHAN THUC VE CAC TRUNG TAM / DICH VU VIEC LAM:

84.7% s6 gidng vién noi rang truorng dai hoc ctia ho ¢é Trung tdm ho tro tim
viéc lam cho sinh vién dang hoc tai trudng va sinh vién d3 t6t nghiép. Gitra
cdc chuyén nganh kién thirc khac nhau, nhan thirc cta ho vé sy ton tai cla
trung tdm nay hoan toan khong co sy khac biét.

Lién quan dén nhan thirc vé cac chwong trinh hd tro viéc lam ngoai Trung
tam Hudng nghiép, ty 1& nay gidm nhe xudng con 82,9%. DBi v&i trwdng hop
nay, ching téi khdng tim thay bat ky su khédc biét nao phu thudc vao chuyén
nganh kién thirc hodc gidi tinh.

B KHA NANG SAN SANG LAM NGU'O'l HUO'NG DAN CHO SINH VIEN

82.5% sé gidng vién ciing san sang ho trg sinh vién dang hoc tai truong va
sinh vién d3 t&t nghiép vdi tu cach la nguwoi hudng dan hodc c6 van dé gilup
sinh vién nang cao kha nang duoc tuyén dung. Chung tdi khéng ghi nhan
dugc bat ky khéc biét nao khi so sdnh trong cdc nhém phéan loai khac nhau
vé chuyén nganh kién thirc, hodc nhom gidi tinh.

B Y KIEN VE VI TRI TOT NHAT BE DAT MOT TRUNG TAM HUONG
NGHIEP TRONG HE THONG PHAN CAP O HEI

56.8% giang vién cho biét vj tri t6t nhat cho Trung tdm hwdng nghiép trong
hé théng phan cap & HEI 1a trong phong, ban, don vij truc thudc Dich vu
chinh.

Tuy nhién, mot ty 1é 1&n cac giang vién khéc cling xem xét cac lwa chon khéc,
trong dé bao gdbm: Céc Khoa, Phong Céng tac Sinh vién - Hiéu phd - Hiéu
truwdng, cac Co s& tryc thudc trwdong dai hoc va Hoi Sinh vién. Co s truc
thudc va cdc Khoa cta trudrng cé thé dwore coi la Iwa chon quan trong thi
hai theo y kién cla céc giang vién.
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Khong cé bang chirng vé sy phu thudc lién quan dén gidi tinh hodc chuyén
nganh kién thirc cda giang vién khi dugc hdi vé noi mudn dat CaCe trong
trwong.

B Y KIEN VE NHAN SU’ PHU HO'P NHAT CHO VI TRi GIAM DOC TRUNG
TAM HUO'NG NGHIEP

Pa s6 cho rang Can bd Hanh chinh nén thuc hién cac nhiém vu chi dao tai
CaCe. Can bd Hoc vu va Cén bd Ky thuat [an luot & vi tri th hai va thi ba.

Tuy nhién, trong khi phan 1&6n 57.7% gidng vién nam cho rdng Cdn bé hanh
chinh phu hgp hon dé chi dao mét CaCe, y kién cla cén bd nit lai twong déi
hon, vi gidng vién ni¥ nghi rang Cdn b dao tao ciing cé thé 1a su lwa chon
thich ho'p cao hon dang ké so véi giang vién nam. Kiém tra chi binh phuong

dat o = 0.04.
Hinh 21 GIAM DPGC CUA CACE
Bang chéo
Giéi tinh
NG Nam Tdng

Theo ban, al rong 88 cac | Cén bd 78 35 113
cdn bd truong OH sau day | hoc thudt 35.9% 23.5% 30.9%
di kha ndng dém nhiém vi ["c40 e 33 28 61
W @A d8e ThiNgtAm: | kg s 15.2% 188% | 16.1%

Hudng nghiép?
Can bd 106 86 192
hanh chinh 48 8% 57.7% 52,5%
Téng 217 149 366
100,0% 100.0% 100.0%

Mat khéc, cling c6 mot sé khéc biét gitra cadc chuyén nganh kién thire. Vdi o
=0.001, cé mdt mdi quan hé phu thudc d3 duoc xac dinh. Cac linh vwe nhén
védn, gido duc va khoa hoc xé héi, mic du dwoc dinh hwdng 1a cdc mang ma
Can bd hanh chinh phu trach, nhwng ching cling khé giéng vdi cdc méng
hoc thudt, ching t6i nhan thay rang mang khoa hoc chinh quy cé lién quan
chdt ché voi Can bé hanh chinh theo quan diém cla ho vé nhan sy nao nén

Ianh dao HEI - CaCe .
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Hinh 22 MANG KIEN THU'C MA CAN BO CaCe NEN CO

Béng chéo

Knoa hoc
xi hél, Kinh Khoa hec,
Nghe thugt | doanh, Kinhté | Todnhocva |Kg thudt, San xudt| Néng nghitp
Gldoduc | vaNnanvan | vaPhdp lust May tich va X8y dung va Thoy Téng

Theo ban, al trong s cdc | Cén bd 43 7 38 5 7 3 103

cén bo ruong D seu dey | hoc thuet 8% 35.0% 5% 1.8% 17.4% T75% 397%

di khd ning ddm nhiem "G5 18 3 9 i 15 5 61

vivl Giam ado Trung tam | i thugt 5.4% 15.0% 5.2% %6.2% 36.56% 29.4% T75%
Hudng nghigp?

Cén b 56 10 63 26 19 9 183

hanh chinh % 50.0% 572% 1.9% 3% 52.5% 2%

Tong 7 20 10 © @ 17 347

100.0% 700.0% 100.0% 700.0% 700.0% 00.0% | _100.0%

B NHAN THUC CUA GIANG VIEN VE VIEC SINH VIEN BANG HOC TAI
TRU'O'NG VA SINH VIEN DA TOT NGHIEP CO THAM GIA VAO CHUONG
TRINH NHAM NANG CAO KHA NANG PU'O’'C TUYEN DUNG

Hon 83% s6 gidng vién biét sinh vién dang hoc tai trudng va sinh vién d3 tot
nghiép phai nd lyc thé nao dé d6i mat véi nhirng thach thire cda thi truong
lao doéng.

K&t qua nay khéng phan biét gidi tinh hay bat ky chuyén nganh kién thirc
nao cula giang vién.

B DONG GOP CUA GIANG VIEN DE PHAT TRIEN CHUO'NG TRINH NANG
CAO KHA NANG PU'O’C TUYEN DUNG CUA SV PANG HOC TAI TRUONG
VA SV DA TOT NGHIEP

Mot s6 it cac gidng vién cho biét ho d3 tham gia vao mot s6 chwong trinh
dé néing cao ky nding tim viéc cta sinh vién dang hoc tai trudng va sinh vién
da tét nghiép. Tuy nhién, ty |1& nay khong dat 66%.

Méc du khdng cé bang chirng vé su khac biét gitta cac chuyén nganh kién
thire, ching t6i nhan thay gidng vién nam tham gia vao loai chuong trinh nay
thuwdng xuyén hon so vdi gidng vién nir. Trong khi ty [& cha nam la gan 76%,
ty & cha ni¥ khéng dat 59%, vi vdy gidng vién nam cé hon 22 % kha néng
giup d& néng cao kha ndng tuyén dung cta sinh vién dang hoc tai trudng
va sinh vién da tét nghiép so vdi giang vién nit.
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3.4. Trung tam Hwé'ng nghiép & Can bd Quan ly
B PON V| CONG TAC CUA CAN BO PHU TRACH CAC CHU'O'NG TRINH
TUYEN DUNG

Phan I&n nhan vién dich vu viéc lam trong cac HEI Viét Nam lam viéc trong
cdc [inh vye dich vu bao gbm hoc thuat: 44,7 %. O vi tri the hai, ching t6i
thay rang 38,2% nhan vién lam viéc trong cac don vj CaCe.

Hinh 23 MANG KIEN THU’C CAN BO HEI CAN TRANG BI

Vui lang ghi don vj cdng téc cla ban tai trudng OH

Phan trdm
Tén sudt Phdn triim | Phin trdm hop 1§ tich 10y

Hop 16 Trung tdm Hudng nghibp / Tim viée 47 27,6 38.2 38,2
Trung thm Khdi nghidp / Kinh doanh 5 2.3 a1 23
Trung thm Huéng nghidp va Kinh 16 9.4 13.0 §5.3
doanh (trong cing 1 don vj hanh
chinh)
Céc dich vy khdc bao gdm mdng 55 2.4 447 100.0

hoo thudt gén lidn véi co hél vidc
lam va khdi nghidp (chuyén sang

céu héi 10)

TEng 123 724 1000
Thidu Hé théng a7 276
Téng 170 100.0

B V| TRI CUA PO'N V| TRONG CO’ CAU HEI LIEN QUAN PEN CAC CHUONG
TRINH TUYEN DUNG

45,3 % dich vu viéc lam phu thudc vao phong ban Dich vu chinh, ti€p theo la
Co s truc thudc trwong Dai hoc vdi 25,5 % truong hop.

o
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4. Xac dinh sw khong phu hop va nhu ciu tiém an
trén thi trwro'ng lao dong

Ngoai viéc gidi ddp cac cau hdi cy thé cho tirng nhom déi twong, mét bé cau
hoi da duoc thiét ké dé thu cau tra 1oi tir bat ky ai thudc bat ky miu nao.

B6 cau hdi nay d3 duoc xay dung dé ndm bat nhitng diém khong phu hop
va nhu cau quan trong nhat cla thj trudng lao ddng cé thé dugc chirng thuc
bai t&i thi€u hodc tat ca cac cach ti€p can dwoc dai dién va dp dung bdi nhém
cdc bén lién quan bén ngoai khac. Cac bén lién quan cé thé nhan dién dugc
mot yéu t6 13 riéng biét va khdic vdi nhirng yéu t6 khac (su khéng phu hop)
hodc tai 1ap cung mot cau trdc nhan dién céc yéu t8 (nhu cau) ca nhan ap
dung trong hé théng thi truorng lao déng:

Hinh 24 HE THONG KINH TE THI TRUONG LAO PON24G

CHINH SACH

Cac co so
dao tao <
Bén trung gian

Luc lwong Co hgiviéc lam
lao dong g g
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Ma3c du chinh sw khéng phii hop cling cé thé dugc mo t3 1a mot nhu cau,
nhung d6i véi phan tich ma ching t6i dang nghién ctru, su khdong phu hop
bat budc phai duoc giai thich 13 sw mat can bang ndi tai gitta cac tadc nhan
cla thj trwdng lao dong chi khéng phai la nhu ciu chung cda thj trudng lao
déng. Do do, ching t6i hiéu sy khéng phu hop 1a mot van dé cda thi truong
lao dong doi héi tat ca cac bén lién quan phai hiéu rd hon vé vai trd va nhu
cau cla cac bén lién quan khac, can duogc gidi quyét dé tao ra mét mé hinh
thi trworng lao déng hai hoa va hién dai.

Mat khac, nhu céu dé cap dén mot loat cac van dé thi trwong lao déng nhung
khong nhat thiét do cac bén lién quan dén thi trwdng lao déng phat sinh, va
ching la cac van dé doi hdi pham vi hiéu biét rong hon.

4.1. Sw khong phu hop tiém an

B CAM KET CUA HEI VE KHA NANG TUYEN DUNG SINH VIEN DANG HOC
TAI TRUO'NG VA SINH VIEN PA TOT NGHIEP

Khéng phai bat ky bén lién quan nao déu nhan thirc dwoc mirc dé cam két
cla HEI vé kha ndng tuyén dung sinh vién dang hoc tai trwdng va sinh vién
d3 tot nghiép.

Nhin chung, d6i vdi cam két cla HEI, 43% ngudi duwoc hdi trong tat ca cac
nhém ddi tuwong trd |61 “C6, nhwng lai khéng di néu thét sw cén dén”.

Tuy nhién, lién quan dén nhan thirc cta cdc bén lién quan, ching ta cé thé
phan biét hai dac diém quan trong |a co s& cla su khdng phlu hop trong yéu
vé tdm quan trong cla kha ndng tuyén dung khi xét dén cac tac nhan khac
nhau trong hé théng thi trudng lao déng:

B Mure d6 cam két thép, hodic nhén thic kha thép

Hon 41% ngudi dugc phdng van cho rang tredng Pai hoc dugc hdi cam két
vé kha nang sinh vién cla treong sé duoc tuyén dung, khang dinh nhan thirc
rang nd lyc dang duoc thye hién ding huwéng.
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Tuy nhién, 43 % y kién cho rang cdn né lwc nhiéu hon dé dap (rng nhu cau
cua thi trwong lao dong va cda sinh vién d3 tét nghiép va sinh vién dang hoc
tai truong dé chuyén déi tir moi trwdng gido duc sang méi truding lao dong.

Méc du cé rat it nguwdi nhan thirc HEI khdng cé bat ky nd lyc nao, hodc nd
Iwe qud it, ngwoc lai, cd mot nhém 1&n ngudi dugc hdi nhan thay can thiét
phai nd luc hon. Do d6, diéu nay phai dwoc hiéu khong chi 13 nhu cau cla
cac bén lién quan trong va ngoai co s& dao tao, ma con la sy xac nhan vai
trd trung tdm cla HEI trong viéc ting cwdng kha nang tuyén dung cla sinh
vién dang hoc tai truérng va sinh vién d3 tét nghiép.

B Khéng déng nhét giiva cdc bén lién quan

Nhan thirc vé cam két cda HEI phu thudc manh mé vao nhdm muc tiéu vai
¢ =0.000.

Trong trwong hgp cha cac CaCe va cac giang vién (cac bén lién quan néi
bo), ty 1& phan trdm nhitng ngudi nght rang treong dai hoc cam két cé kha
nang tuyén dung cao hon so vé&i cac bén lién quan bén ngoai. Sinh vién dang
hoc tai trudng va nha tuyén dung dic biét nhan thay can cé nhitng nd luc
manh mé& hon. Nhu cdu mong mudn HEI nd lyc hon cda sinh vién dang hoc
tai trrdng va nha tuyén dung cé thé lién quan dén vai trd cta ho trong thi
trwdng lao dong, noi ho dat rat nhiéu ky vong vao cac co héi tuong lai, trong
khi sinh vién d3 t6t nghiép va gidng vién hudéng vé thi trudng lao déng tir
nhitng vi tri 6n dinh hon.

B NHAN THU'C TUO'NG TU VE CAC YEU TO CA NHAN LAM TANG KHA
NANG TUYEN DUNG CUA SINH VIEN BANG HOC TAI TRUO'NG VA SINH
VIEN DA TOT NGHIEP

Cac yéu t6 ca nhan d3 duwoc phan tich nhu 1a yéu td quyét dinh kha ndng
tuyén dung d3 cho thay rang cac bén lién quan cé quan diém gay tranh cai.
Chi c6 nam yéu té déng gbép vao kha niang tuyén dung dugc cac nha tuyén
dung va giang vién cong nhan nhw nhau:
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Hinh 25 NHO'NG NHAN THU'C NAO VE CAC YEU T6 HOC THUAT ANH HUONG DEN KHA
NANG TUYEN DUNG LA GIONG NHAU GIO’A NHA TUYEN DUNG VA GIANG VIEN?

NHAN THU'C CONG BANG VE TAM QUAN TRONG CUA CAC
YEU TO HOC THUAT DOI V&1 KHA NANG TUYEN DUNG

Linh vuc hoc thuat
0 =0.055

K&t qua hoc tap
0 =0.077

Kinh nghiém lam viéc
o0 =0.074

>

NIIA ONVIO

KY ndng may tinh
0 =0.051

NHA TUYEN DUNG

K¥ nang l1anh dao
0=0.116

So do6 trén cho thay va chirng minh rang tat ca cac bén lién quan déu tuan
theo cing mot khudn mau khi nhan thirc ndm yéu t8. Tuy nhién, mbi yéu
t6 lai khac nhau.

Chinh xéac hon, su khéc biét gitta ndm yéu t6 ma tat ca bén lién quan déu
nhan thay, theo cung mét cch, dwoc thé hién trong hinh dudi day:
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Hinh 26 NHO'NG NHAN THU'C NAO VE CAC YEU T6 HOC THUAT ANH HUONG DEN KHA
NANG TUYEN DUNG LA KHAC NHAU GIO’A NHA TUYEN DUNG VA GIANG VIEN?

SY KHAC BIET TRONG CAC YEU TO VOI CAC MAU HINH NHAN THUPC TUONG
DUONG CUA CAC BEN LIEN QUAN BEN NGOAI

Thiét yéu
A0,00% ..
25,006
anous I
2500% |
20,00% :

e 15,00% :
Hoan toan khong 2 RAt quan trong

quan trong 10,60% :

500% &

0,00% &

33

Khong quan trong Quan trong

....... LTnh vigc hoc thuat ....... Két qua hoc tap «+..... Kinh nghiém lam viéc
Ky ndng may tinh ..., K§ néng lanh dao

BO ndm yéu t6 ca nhan nay cé thé dugc coi |a cac bién lién tuc md ta thj
truong lao dong Viét Nam. Khi néi dén bién sé lién tuc, ching téi hiéu rang
ching duwoc dp dung gibng nhau déi v&i tat ca cc bén lién quan dén thi
truong lao dong, mac du mbi yéu t6 khdng cé cung tam quan trong nhu cac
yéu t6 khac:

LINH VU'C HOC THUAT: Phan tich nay khang dinh rang céc yéu té déu
vdo hoc thudt hodc, cac yéu td tuwong tu: nhitng ki ndng cé duwoc tai
truong Dai hoc, |a trong tdm tao nén co’ hdi thi trwong viéc lam cho
sinh vién d3 t6t nghiép. Noi cach khiéc, viéc hoc tap tai trwdng dai hoc
ddng vai trd quan trong nang cao kha ndng duoc tuyén dung, va diéu
nay mot [an nira cdng ¢ vai trd cha trwdng dai hoc.
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KET QUA HOC TAP: Tuy nhién, két qué hoc tép cla sinh vién dang hoc
tai trudng va sinh vién da t6t nghiép khong dwoc danh gid cao bang
chuyén nganh kién thirc va thanh tich hoc tap. Pdng thoi hoc van cang
cao cling d3 duwoc chirng minh c6 tdam quan trong hon trong ly lich xin
viéc d6i véi tat ca cac bén lién quan bén ngoai lan ndi bd, noi chung toi
d3 hoi céc gidng vién.

KY NANG MAY TINH: Nang luc hoc héi cac cong nghé méi la mot yéu
td théng dung khdng chi dwoc coi la can thiét nhu mét yéu t6 ndng cao
kha ndng duwoc tuyén dung, ma con duoc coi la mét yéu cau trong thi
trudng lao dong. Vai tro xuyén suét va bd trg cla ki ndng nay méc du
can thiét trong thi trudng lao déng va so vdi dau vao hoc tap, né & vi tri
thap hon so véi trinh dd hoc van, nhung cao hon so véi két qua hoc tap.
KINH NGHIEM LAM VIEC: Y&u t6 nay ciing dugc coi la rat quan trong
dé tang kha nang tuyén dung cla tat ca cac bén lién quan, thé hién gia
tri cao hon cla cac chuong trinh dua sinh vién dén cdc moi truong lao
dong thuc t&€, nhu thyc tap ngoai khda va / hodc ngoai khda, noi sinh
vién c6 thé tich lly kinh nghiém va kién thirc trude d6 gép phan khién
su chuyén déi tlr moi trwdng gido duc sang moi trudong lao dong dé
dang hon. Gia tri nay dugc ghi nhan khong chi trong gidi sinh vién dang
hoc tai trvdng va sinh vién d3 t6t nghiép ma con ca vdi cac nha tuyén
dung, nhitng ngudi mong mudn nhan vién cta minh thich &ng nhanh
hon védi cac cong viéc phirc tap.

KY NANG LANH PAO: Mt khéc, viéc tap trung vao phat trién céac kj
nang I3nh dao cho thay cac vi tri trdch nhiém cao hon ma sinh vién d3
tét nghiép du kién sé (rng tuyén vao cac cong ty. Cac nghién ciru khac
cling nhdn manh déng thoi dat yéu t6 nay & vi tri thp hon so véi cac
k¥ ndng khac dugc dua vao phan tich; xét dén yéu td nay vi né xuat
hién trong nghién ctru.

Nhan thirc vé tam quan trong cia ndm yéu té nay duoc phan bd lai mot cach
ddéng déu cho tat ca cac bén lién quan. DSi véi phan tich nay, sy khéng phu
hop tiém an c6 thé dén tir cac yéu té cé thé gy tranh cdi nhung khéng xay
ra, nhung khéng phai tir céc y kién tranh cdi vé ching. Sau d6, mét phan tich
tap trung vao nhitng diém khéc biét hon 1a nhitng diém twong déng cta sy
khéng phu hop tiém &n dugc phan tich tir nhitng khac biét vé nhan thirc

cla céc bén lién quan.
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Hinh 27 CAC YEU TO CA NHAN TANG KHA NANG TUYEN DUNG

NHAN THU'C KHONG CAN BANG VE TAM QUAN TRONG CUA CAC YEU TO CA
HAN POI V&1 KHA NANG DU'QC TUYEN DUNG

THIET YEU

San sang chuyén noi lam viéc

Ngoai ngi Ngoai ngir
Kha nang vieot qua phong van Kha nang vueot qua phong van
Kha nang hoc hoi va thich nghi Kha nang hoc hoi va thich nghi

Thai d¢ chuyér Thai dg chuyén nghiép

Sang tao va a Sang tao va doi moi
Ky nang ra quy nang ra quyet dinh
K7 nang giao tiép ca nhan Ky nang giao tiép ca nhan
Ky nang xdy dung mang luci quan hé Ky nang xdy dung mang luci quan hé
Tinh chi dong Tinh chu dong

van de
c nhom

Ky nang giai qu Ky nang giai quy
Ky ndng lam viéc nhom Ky nang lam vié

Kha nang chudn bi phong vén xin viée
Kha nang sir dung cac cong cu tim
kiem viéc lam

<

NIIA ODNYID

)

NHA TUYEN DUNG

QUAN TRONG

Khd nang chudn bi phong vén xin viéc
Kha nang sir dung cdc cong cu tim sy

" kiém viee lam Gidi tinh

Y chi tim viéc lam

KHONG QUAN TRONG LAM

Gidi tinh Gidi tinh
Nguon goc xa hoi Nguon goc xa hoi

HOAN TOAN KHONG QUAN TRONG
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DE& hiéu rd hon va hinh dung rd hon vé sy khéng phu hop tiém &n trong hé
nhj thirc gido duc va thj trudng lao déng, ching téi da chon hai tdc nhan dai
dién t&t nhat cho nhu cau gido duc va thi truvdong lao dong:

Gido duc: Gidng vién
Thi trworng lao déng: Nha tuyén dung

Sau d6, chung téi thyc hién mot phan tich so sdnh dé duwa ra nhirng khéc biét
quan trong nhat mo ta nhirng diém khéng phu hop tiém ning.

T4t ca céc yéu t6 duoc liét ké bang mau vang trong biéu do trén dé cap dén
cac yéu td, cd xu hudng 1a trong tdm trong cing mdt mic dd quan trong, d6
phan tan cla né chi ra rang sy phan b6 cac treong hop khac nhau kha déng
ké khi so sanh gitra giang vién va nha tuyén dung.

Mat khdac, cac yéu t6 mau do dé cap dén cac yéu t6 cd xu hudng trong tdm,
cling nhu sy phan tén, tao ra khac biét vé mat théng ké gitra gidng vién va
cdc nha tuyén dung cho ca hai théng sé.

B Y chi quyét tam tim viéc lam

Mot trong nhirng thach thirc quan trong nhat ma cac cdng ty can phai déi
mat 13 xu huéng toan cau hoa.

Trong bdi canh nay, ching tdi dd bat ngd phat hién rang trong khi sy san sang
chuyén chd lam duwoc giang vién cho I3 thiét yéu, thi cdc nha tuyén dung lai
danh gid thap hon hai bac va chi coi yéu t8 nay la quan trong.

Su khdng phu hop nay cé thé lién quan dén su khong déng bd dang ton tai
trong mé&i quan hé gitra cac nha tuyén dung, nhitng nguwdi ma hoat dong
kinh doanh chdi yéu |a trong nwdc, va cac giang vién, nhirng ngudi dé cao sy
toan cau hda thi trvdng lao dong va twong lai khdng ton tai rao can dia ly .

!



B Khd ndng chuén bi phéng vén xin viéc va st dung cdc céng cu tim
kiém viéc lam

Twong ty nhu trong phan tich ciia muc, céc giang vién cé céi nhin cu thé hon
vé thj trvdng lao ddng, trong khi cac nha tuyén dung dang sir dung cac cong
cu tuyén dung gan vdi cac doanh nghiép vira va nhd, siéu nhé hodc chi cac
cong ty gia dinh.

Da&i v&i nhirng nha tuyén dung nhu vay, cac phwong phap khac nhu truyén
miéng s& hiéu qua hon cho céc thu tuc tuyén dung nhan luc. Didu nay cling
cho thay su khéng phu hop tiém nang vé mirc dé hién dai héa cong cu cla
cac bén lién quan dén lao ddng cla ca hai bén.

Méc du phat hién nay 13 can thiét dé phan tich sdu hon nham [am sang té
thuc trang va mic d6 cla sy khéng phu hop tai thj trvong lao dong Viét
Nam, chung i cé thé chi ra rang ngoai nhitng ly do tai sao, cac tac nhan
khac nhau dang st dung cac tiéu chi khdc nhau dé giai quyét cing mot van
dé tuy thudc vao vi tri cda ho la nha gido duc hodc nha quan ly vén nhan lyc.

B Gigi tinh

Céc nha nghién cttu cho ring trong thi trudng lao dong, gidi tinh 1a mot
yéu td c6 tAm quan trong dugc chia thanh mirc dd lién quan Quan trong va
Khéng quan trong |3m, trong khi cdc nha tuyén dung lai cho yéu t6 gidi tinh
la Khéng Quan trong 13m.

Theo nhitng phat hién khac trong cung nghién ctru nay, sinh vién d3a tot
nghiép xac nhan réng gidi tinh khéng duoc coi la yéu t& quan trong dé tim

!



dwoc viéc lam. Phy nit va nam gidi cdm thay rang cdng viéc clia ho & clng
murc d6 lién quan dén viéc hoc tap cda ho.

Lién quan dén mirc do hai long, ching toi thay rang phu nit hanh phtc hon
nam gidi véi cong viéc cta ho véi o = 0.091.

Kién thirc vé gidi tinh c6 thé d3 tao ra su khac biét vé quan diém cla cac
giang vién. Chung téi cling d3 kiém tra dnh hudng cla gidi tinh clia céc gidng
vién bay tdé y kién clia minh. Véi ¢ = 0.091, gidi tinh ctia Giang vién khéng
anh hudng dén quan diém vé tdm quan trong cla yéu t6 gidi tinh trong tim
kiém viéc lam, két luan rang bat ky su khdc biét nao chi lién quan dén nhan
thirc cao hon cla giang vién khi so sdnh ho véi nha tuyén dung.

Bang sau day tém tat cac phan bd va két qua kiém dinh chi binh phuong
cho tap hop céc bién tao ra su khac biét gitra giang vién va nha tuyén dung.

D6i voi phan tich d3 thuc hién trén, ching t6i da tdng hop va sdp xép dé
phan tich toan dién hon.

o
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Hinh 28 SU’ KHAC BIET GIU’A GIANG VIEN VA NHA TUYEN DUNG VE CAC YEU T6 CA NHAN
ANH HU'ONG DEN KHA NANG TUYEN DUNG

~ Hoan toan khong

' Knong quan
ing quan trong e

Thiét yéu Rét quan trong

Quan trong

Nha tuyén dung

Ky nang ngoai ngi¥ 0,000
Giang vién
Hoan toan khong
. R4t quan trong Quan trong Khéng quan trong ‘quan trong
Nha tuyén dung
Kha nang vuot qua phdng van o = 0,000
Giang vién
Hoan toan khong
) Rét quan trong Quan trong Khéng quan trong qitan trong
B _ Nha tuyén dung.
Kha nang hoc héi va thich nghi o = 0,000
Hoan toan khong
. Rét quan trong Quan trong Khéng quan trong quanirong:
Kha néing chudn bj hd so xin vigc N0 wyén dung 1 6.6
(CV, ther gici thigu) =0
Thiét yéu Rét quan trong Quan trong Knhong quan trong ”“q':; toda '::;W
Kha nang st dung tai nguyén  Nha tuyén dun
tim vigc Iam (céng théng tin o = 0,000
Hoan toan khong
Rét quan trong Quan trong Khoéng quan trong s trgig
Nha tuyén dung
Théi d chuyén nghiép o = 0,000
Hoan toan khong
Rét quan trong Quan trong Khéng quan trong ‘quan trong
Nha tuyén dun
Séng tao va déi moi o =0,010
: Hoan toan khéng
Rét quan trong ) Quan lrvng ] Khéng quan trong itan trong.
Nha tuyén dung
Ky néng ra quyét dinh o = 0,000
Hoan toan khong
_ Rét quan trong i trong.
Nha tuyén dyn;
Ky néing giao tiép ¢4 nhan v cung = =0,010
Gidng vién
Rét quan trong
K§ ndng xay dung mang Nha tuyén dung
IwGi quan hé o =0,019
Hoan toan khong
. Thiét yéu R4t quan trong Quan trong Khoéng quan trong quan trong
Nha tuyén dung. 121 99
Tinh chu déng o =0,001
vién 1 77
: Hoan toan khéng
. RAt quan trong Quan trong Khong quan trong ‘quan trong
Nha tuyén dung
Ky nang gidi quyét vdn dé o = 0,000
Hoan toan khong
I Rét quan trong Quan trong Khéng quan trong Guantrong
Nha tuyén dung 123 103
K¢ néng Iam viéc nhém o = 0,000
idng vién 89
v Hoan toan khong
Thiét yéu R4t quan trong Quan trong Khéng quan trong ‘quan trong
5 ) Nha tuyén dww 97 94
Y chi tim viéc lam o = 0,004
Rét quan trong Quan trong Khong quan trong 103N toan khong
Gidi tinh o =0,018
ing vién 81
Hoan toan khong
R4t quan trong Quan trong Khéng quan trong ‘quan trong

Ngudn géc x& hoi (Nén téng gido Nha tuyén """ 103 _ 4
duc va céng viéc cda cha me) 30 o =0,01
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4.2. Nhu ciu

Cay phan loai ma chiing ta c6 thé thay bén dudi, mé ta cadc phan nhanh giira
y ki€n clia Gidng vién, Nha tuyén dung va Y Sinh vién d3 tot nghiép vé mot
s6 khia canh cla thj truorng lao déng.

Nhém muc tiéu can bd quan ly CaCe va HEI d3 bj loai bd, vi mau cla bén
lién quan nay vé mat thong ké, khéng dai dién cho phéan tich nay do chi cé
mét vai cau tra |&i so véi cdc bén lién quan khéc. Sinh vién duoc coi la khéng
tham gia truc ti€p vao cac dong lyc thi trwdng lao dong nén ho cling khéng
duoc dua vao phan tich.

DE& phan tich nhu ciu trén thj trwong lao ddng, tdng cong ¢ 11 bién d3 duoc
xac dinh va gidi thiéu. Tirng bién d3 dugc danh gid bdi cac bén lién quan
tham gia vao phan tich nay:

Nha tuyén dung khdng tuyén dung sinh vién d3 tét nghiép

Thiéu vi tri viéc lam

Tha tuc tuyén dung phirc tap

Trinh d6 hoc van khéng phu hgp vdi wu tién clda cong ty

Luat thi truong lao dong

B4t binh dang déi véi phu nir

B4t binh ddng véi dan toc thiéu s6

Thiéu co hdi lam viéc & nudc ngoai

Khong cong nhan bang cap cla Viét Nam

Thiéu quy dinh vé can bang gilta cong viéc va cudc séng

Thiéu cac co quan trung gian
Bi€n dAu tién dwoc cac bén lién quan xem xét 13 “Nha tuyén dung khdng
tuy&n dung sinh vién d3 t&t nghiép”. D&i vdi bién nay, cac bén lién quan dua
ra cac y kién khac nhau vé tdm quan trong cla bién nay ddi vdi thj truong
lao dong.

TUr bién nay, ta ¢6 cadc hudng trd 1&i khac nhau, nhitng hudng tra |i nay xuat
hién mdbi khi cac bén lién quan cé y kién khac nhau vé mét bién

Ngoai ra, dé phan biét rd rang hon cac chudi y kién khac biét, ching ta can
tiép can dit liéu trong biéu d6 theo hudng quy nap.



Hinh 29. SU’ KHAC BIET GIO'A TONG THE MUC TIEU VO1 NHO'NG NHU CAU QUAN TRONG NHAT TRONG THI TRUONG LAO DONG VIET NAM

| m Svtét ngn |
! ® nn3 tuyén dung !
Gidngvién :

Nhom muc tiéu

Diém 0

Muc % n

B Sy tt nghiép37.3
B Nhatuyén dung 28.9
343

Gidng vién
Tong

Nha tuyén dung khéng tuyén dung Sinh vién méi ra trudng
Adj. P-value=0,000. Chi-square=27 634,

d=4

<= RATkhG gidi qu\i T, <Thiéu>

Piém 1

Muc « n
L nghiép326 188
B Nh3twyéndung27,1 166
| Giangvien 403 232

Téng 40,0 576
B3t binh ding G6i v&i nhivng nhom thi€u s6
Adj. P-value=0.000. Chi-square=34.482.
df=4

> Kho giai quyét

<= KNG gidi quyét; <Thiéu>

(RAt kN6 gidi quy

t, KnG gidi quyét)

Diém2
Muc % n
B SytStnghiép 43.7 186
¥ Nhatyéndung23.9 102
T Gidngvién 324 138
Tong 206 426

Thidu quy Ginh vé can bang

gilra cong viéc va cude séng
Adj. P-value=0,012, Chi-square=13.213,

daf=2

> kho gidi quyét

Diém 3

Muc

A\ n

™ SvtSt nghiép 37.3
B Nha tuyén dung34,3
© Giangvién

Tong

163
150
284 124
304 437

—[ =

Giao dyc khéng phi hop véi vu tién cia doanh nghiép

Adj. P-value=0.020. Chi-square=12,198,

<= Nghiém trong (Nghiém trong, Kn Tléi quyét); <Thiéus> > K06 gidi quyét <= KNG gidi quyEt; <Thi€u> > KNG 2i3i quydt
Diém 4 Diém s Diém 6 Biém7 Diém 8 Diém9 Diém 10
Muc «§ n Muc « n Muc ¥ n Muc «§ n Muc 5 n Muc ¥ n Muc ¥ n
B SytStnghiepd9.0 73 ® SyiStnghiep315 82 W Syvtdtnghiép 198 33 B SvtStaghidp 48,1 163 B Sytstnehiép306 33| | Svidtnghiép307 63 ® SytStnghigp 43,1 100
B Nhatuyéndung20.8 31 B Nha twyéndunga0.4 79 B Nh3 mven dung27.6 46 B Nhatuyéndung239 76 B Nhatwyéndung24,1 26 B Nhituyénduns 424 87 B Nhatuyéndung27.2 63
Gidngvién 30,2 46 | Giangvien 381 99 n 627 S8 Giangvien 280 89 ! Giangvien 4564 49 U Giangvién 268 66 U Giangvien 297 69
Tong 104 149 Téng 181 260 116 167 Téng 221 318 Téng 75 108 Tong 142 205 Tong 161 232
e = B
Nha tuyén dung khéng tuyén dung sinh vién mdi ra truding 5t binh ging 8 véini Thi€u co' hdi [am viéc tai nudrc ngoai
Adj. P-value=0.039, Chi-square=8,694, Adj. Povaluesd.o Chl-square-‘lo 729, Adj. P-value=0,006. Chi-square=14,674,
dr=2 dr=2 a=2
<= Nghiém trong; <Thidu> > Nghiém trong <= REtkho gldl quyét; <Thiéu> >RatkhG rwéi quyét <= Kh6 gléi nurit; <Thigu> >Kné glli« quyét
Diém 11 Diém 12 Diém 13 Diém 14 Diém 15 Diém 16
Muc % n Muc Y n Muc « n Muc Y n Muc « n Muc % n
W SvtStnghigp37.6 30| | Svitnghigp27.6 43 ® Sy t5tnghiép 606 62 WSy tdt nghiép 435 101 ® SvtGtnghiep328 22| | svtstnghiepd73 78
B Nhatuyéndung202 21 B Nhituyéndung 372 68 B Nh3tuyéndung24.4 21 Enh3tuyéndung23.7 65 B Nhatuyéndung19.4 13 B Nhatuyéndung30,3 50
Gidngvién 423 44 Giangvién 363 66 Giangvién 16,1 13 Giangvién 328 76 Gidngvién 478 32 Giangvién 224 37
Tong 72 104 Tong 108 166 Tong 60 86 Tong 16,1 232 Tong 47 67 Tong 1156 166
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Sau day, ching tdi da téng hop 10 xu hudng khac nhau dai dién cho cac nhu
cau trén thj trwong lao dong:
c6 y kién cho rang “Thiéu co’ héi lam viéc tai nwéc
ngodi” 1a van dé chua dén murc kho gidi quyét, “Gido duc khéng phii hop
vGi wu tién ctia doanh nghiép” 1a van d@ kho giai quyét hon, dong thoi “Nha
tuyén dung khéng tuyén dung Sinh vién tét nghiép” 13 van dé kho giai quyét
hon.
cé y kién cho rang “Bdt binh ddng d6i véi nhitng nhém
thiéu s6” 1a van dé kho giai quyét hon, va “Nha tuyén dung khéng tuyén dung
Sinh vién tét nghiép” 13 van dé khong dén mrc qud quan trong.
c6 y kién cho rang “Thiéu quy dinh dé cén bdng thj
trwo'ng lao déng” 13 van dé chwa dén muirc khé gidi quyét, va “Nha tuyén
dung khéng tuyén dung Sinh vién tét nghiép” 13 van dé rat khé gidi quyét
hodc & mic khé giai quyét.
Nha tuyén dung (diém 12) cé y ki€n cho rang “Nha tuyén dung khéng tuyén
dung Sinh vién tét nghiép” 1a van d@ trén mdc nghiém trong va “Bét binh
ddng d6i véi nhitng nhom thiéu s6” |a van dé nghiém trong hodc van dé kho
giai quyét.
Nha tuyén dung (diém 9) cé y kién cho rang “Gido duc khéng phi ho'p vdi wu
tién ctia doanh nghiép” 13 van dé chua d&n mirc khé gidi quyét va “Nha tuyén
dung khéng tuyén dung Sinh vién tét nghiép”, 1a van dé kho giai quyét hon.
Sinh vién tot nghiép (diém 11) cé v kién cho rang “Nha tuyén dung khéng
tuyén dung Sinh vién tét nghiép” |a van dé it nghiém trong hon va “Bét binh
ddng déi voi nhitng nhom thiéu s6” 1a van dé nghiém trong hodc khé giai
quyét.
Sinh vién tét nghiép (diém 13) cd y kién cho rang “Bdt binh ddng déi véi niv
gidi” chua d&n muirc 13 van dé gay ra nhiéu khé khan, “Thiéu quy dinh dé cén
bdng thj trwo'ng lao déng” 13 van dé chua dén mirc khé giai quyét, va “Nha
tuyén dung khéng tuyén dung Sinh vién tét nghiép” 13 van dé rat kho giai
quyét hodc & murc kho giai quyét.
Sinh vién tt nghiép (diém 14) cé y kién cho rang “Bdt binh ddng déi vdi niv
gidi” |a van dé kho giai quyét hon, “Thiéu quy dinh dé cdn bdng thij trurong
lao déng” |a van dé chua d&n murc kho giai quyét, va “Nha tuyén dung khéng
tuyén dung Sinh vién tét nghiép” 1a van dé rat khé giai quyét hodc & muirc
kho gidi quyét.
Sinh vién tét nghiép (diém 16) cé y kién cho rang “Thiéu co’ héi lam viéc tai
nwo'c ngodi” 1a van dé khé giadi quyét hon, “Gido duc khéng phi hop véi wu

-
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tién cda doanh nghiép” 1a van dé kho giai quyét hon, va “Nha tuyén dung
khéng tuyén dung Sinh vién tét nghiép” 1a van dé kho giai quyét hon.

Sinh vién t6t nghiép (diém 4) ¢ y kién cho ring “Bét binh déng déi vdi
nhi¥ng nhém thiéu s6” 13 van dé khéng dén muc nghiém trong, va “Nha
tuyén dung khéng tuyén dung Sinh vién tét nghiép” |3 van dé khéng dén
murc khé giai quyét.

Nh& vao néi dung téng hop, thdng qua phan tich cdy phan loai d3 dinh vj va
xac dinh 10 nhu cau tir 11 van dé trén thj trvdng lao dong va ba quan diém
cla cac bén lién quan. Nhirng dédc tinh quan trong nhat dwoc phan loai theo
y ki€n cua cac bén lién quan, nhu sau:
GIANG VIEN
Nha tuyén dung khéng tuyén dung Sinh vién tét nghiép
Bdt binh déng déi véi nhirng nhém thiéu sé
Gido duc khéng phi hop vdi wu tién ctia doanh nghiép
NHA TUYEN DUNG
Nha tuyén dung khéng tuyén dung Sinh vién tét nghiép
Bdt binh déng d6i vdi nhitng nhém thiéu sé
SINH VIEN TOT NGHIEP
Nha tuyén dung khéng tuyén dung Sinh vién tét nghiép
Bdt binh déng déi vdi ni gidi

Ca Giang vién |an Nha tuyén dung déu cé cung quan diém vé van dé B4t binh
ddng vdi nhirtng nhdm thiéu s6 trén thij trudng lao dong.

Sinh vién t6t nghiép lai c6 quan diém khéc biét nhat vé nhu cau cla thi
truong lao dong, dong thoi cd thém y kién vé cac van dé vé Bat binh dang
ddi véi nir gidi va thiéu co hdi lam viéc tai nuédc ngoai.

Nhirng van d@é con lai trén thj trwdng lao déng trong bai phan tich, déu khéng
dang ké dé phan loai theo quan diém cla cac Bén lién quan, déng thoi so
sanh két qua véi cadc muc d3 dugc chirng minh c6 kha ndng sir dung lam
phan khic mau.

Viéc thi€u nhitng nha s&r dung lao déng chiu tuyén dung Sinh vién tét nghiép
van 1a van dé khong thay d&i trong moi cudc thao luan.

o
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5. Khé'i nghiép

T4t ca déu théng nhat mot chuyén, hiéu biét vé khéi nghiép 1a s& 1a chiéc
chia khoa cho hoat déng clia nhitng qudc gia dang phat trién can cé mot cau
ndi trung gian cho ra doi nhirng y tuwdng sang tao, hién dai hda nganh cdng
nghiép cling nhw xa hoi.

Hiéu theo nghta nay, kh&i nghiép chinh 13 hoat dong ho trg kinh té& - xa hoi
khodng chi tao diéu kién thuan lgi dé phd bién cong nghé va kién thirc cia HEI
cho toan nganh, ma con 1a mét ngudn quan trong cho giai doan chuyén déi
tlr gido duc dén di lam cla sinh vién va Sinh vién t8t nghiép, nhitng nguoi
dinh huéng phat trién sy nghiép chuyén mén theo con dudng khéi nghiép.

Viét Nam |a mot qudc gia khong ndm ngoai viéc tim hiéu hoat dong khéi
nghiép. Nhu Khwong va Hiru An d3 nhan dinh (2016): C6 thé théy cdc hoat
déng khdi nghiép dién ra & khdp noi tai Viét Nam. Vo s hinh thic va quy
moé da dang d3 dugc phat trién nhdm chuyén déi tinh than khéi nghiép
thanh déng luc trong nén kinh té & thoi diém gdn ddy. (...) Hang nghin céng
ty dwoc thanh Idp ciing nhw hang triéu doanh nhén nd luc va c6 gdng khdi
déng cong ty kinh doanh cua riéng minh nhdm dén dau lan séng tang trwdng
kinh t& ma@i. V&i su phat trién than téc cla cac doanh nghiép tu nhan, hoat
déng khéi nghiép wdrc tinh dé déng gép 40% GDP cho nén kinh té. Trong linh
vire cdng nghiép, sw déng goép cta nhitng doanh nghiép tw nhdn dé tdng tir
24,6% trong ndm 2000 1én 37% sau 5 ndm.

Khi xem xét dén Iinh viec mau m& cho viéc phat trién cdc dy an kinh doanh
tiém nang nay tai Viét Nam, chdng tdi d3 tién hanh phan tich viéc ap dung
nhitrng linh virc tiém nang theo y ki€n cha céc bén lién quan, trinh bay y kién
chuyé&n mén vé viéc khdi nghiép cling nhw kién thirc ctia ho vé béi cdnh khai
nghiép duwdi vai trd clia nhitng nguwdi hoat déng trong nganh céng nghiép

va gido duc.
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Nhitng bén lién quan thuéc V2WORK d3 nhin duwoc nhidu cdu hoi vé pham
vi dp dung cho cac dy &n khdi nghiép tlr sinh vién va Sinh vién tét nghiép.
Mac du khdng phai dugc rat ra tir y twdng khai nghiép chi tiét cda sinh vién
va Sinh vién t6t nghiép, nhirng y kién dé it hay nhiéu cling cé thé gitp xac
dinh duoc nhitng xu huéng va linh viee 1&n va quan trong nhat noi céc dy
dinh cla ngudi khai nghiép duwoc thé hién theo hinh thirc kinh doanh cta ho.

Bi€u d6 cot sau day téng hop nhirng ly do tai sao nén sir dung ngudn lyc
cong dé hd trg cho hinh thire khéi nghiép. Nhitng cau héi déu duoc thiét ké
theo dang ggi y dé phat trién nhitrng Iinh vwc khac nhau trong pham vi dp
dung khéi nghiép, dic biét la d&i vai sinh vién va Sinh vién t8t nghiép cta HEI.

Hinh 30 Y KIEN KHAC BIET GIC’A NHO'NG NHOM MUC TIEU VE NHU CAU QUAN TRONG
NHAT TREN THI TRUONG LAO DONG VIET NAM

Y kién khdc biét cta cdc bén lién quan vé ly do dé hé tro’
cho hoat déng khé'i nghiép
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Hién tai, khoa hoc va céng nghé la Iwa chon dugc chon nhiéu nhat. Kiém dinh
chi binh phwong ¢ = 0,000; cho thay cac bén lién quan da dwa ra nhitng y
kién khac nhau khi dua ra ly do tai sao nén d4u tu vao viéc phat trién hoat
dong khéi nghiép. Tuy nhién, méi bén lién quan déu nhat tri véi mot viéc,
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tang cudng su phat trién cta khoa hoc va cédng nghé |a ly do quan trong nhat
dé dau tu vao ngudn lyc cdng. Cong nghé va khoa hoc khdng chi 13 linh vuc
dwoc nhic dén thudong xuyén nhat, ma con 13 Iinh viee dat dugc cac bén lién
quan cung ddng y nhiéu nhat.

Céc linh vure con lai dwoc phan b rat khong déng déu, ké ca y kién cla cac
bén lién quan cling khéng theo quy luit nao, ndi dung nhu trong bang dudi
day.

Nham tédng cwdng sw phdt trién cia khoa hoc va cong nghé va Hwo'ng dén
mét xd hdi noi y twdng va gido duc dwoc ddnh gia ding hon, 1a hai pham
tri dugc néu 1én, do cé nhiéu ngudi da chon ca hai lwa chon nay, déng thoi
gid tri léch chuan thap thé hién sy khac biét trong cach suy nghi clia cac bén
lién quan.

Hinh 31 LY DO NEN TIEP TUC HO TRQ' KHO1 NGHIEP

Sinh vién Nha Giang vién 6 D6 léch
t5t nghiép tuyén dung tiéu chudn

Kh&i tao va phat trién van héa

kinh doanh 11,83% ¥ 12,31% & 16,95% fh  15,90% %/ 15,60%

TEngcubngphattriénkinh € &y g 4sor dh  10,87% b 10,86% N 8.78% #h 10,55%
Téng cuwdng sy phét trién
clakhoahocva cong nehé gy 15 1606 >  17,15% W 16,06% fh  18,10% %) 17,58%

Hudng dén mét xa hoi

cén bang hon dh 930%dh  972% &) 821% >  765% W 5,27%
Hudéng dén mét moi truong

sangtao hon ¥ 1425% 3 15,07% g 16,86% A 17,03% o 16,48%
Huwdng dén mot xa hoi

thinh vugng hon  605% M 570% W  424% %) 566% 2 5,27%
Hudng dén mot x3 hoi noi
y twdng va gido duc duoc

danhets dinghon A 1388% A 1360% W 12,62% 30 12,07% A 13,85%

Hudng dén mét x& hi noi ma
con ngudi ¢ nhiéu co hi va
s8n sang, thudng xuyén tham
gia vao viéc céng hon

e 1423% W 12,20% &) 1271% W 12,04% > 13,19%
Tang cudng an ninh cho
ngui dan dh 485% %) 328% W 1,50% W 1,86% ¥ ; 1,35%
TONG 4084 1738 1133 1503 455 8913 B

Dudi day, ching téi d3 téng hop nhitng hd so khdi nghiép cin cir theo ly
do dugc ho xem |a quan trong nhat dé dau tw vao viéc phat trién chuong
trinh khai nghiép:
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Hinh 32 NHO'NG BEN NAO CO Y KIEN KHAC BIET VA TUONG PONG TRONG VIEC HO TRO'

KHO1 NGHIEP
SINHVIEN | — | sivm viEn
TOT NGHIEP
< | 1RuNe

TAM

HUONG & )

NGHIEP & NHA TUYEN
HEI DUNG

o GIA!\IG
VIEN

So d6 trén biéu dién mirc d6 twong dong clia moi bén lién quan. Chung toi
nhan thay & vi tri trung tdm, cac bén lién quan déu cé cung y kién vdi it nhat
hai bén lién quan khdc, trong khi & cac vi tri ngoai cung (sinh vién va giang
vién), chi cé cung y kién v&i duy nhat mot bén lién quan khac.

Diéu nay cé nghia 1a Sinh vién t6t nghiép, Can bd cta Trung tdm Hudng
nghiép va Nha tuyén dung déu cé mirc d6 théng nhat vé van dé khai nghiép
cao hon véi toan b6 cac bén lién quan con lai, trong khi sinh vién va giang
vién lai cé quan diém khac nhau va riéng biét hon ddi véi ly do ho tro khdi
nghiép bang ngudn luc cong.

Diéu gi khién cho gidng vién cd y kién khac biét vdi nhirng bén con lai?
KHOA HOC VA CONG NGHE

Can clr theo phan trudc, gidng vién mudn hudng dén viéc phat trién khoa
hoc va cong nghé. Tuy nhién, ch( dé nay d3 dugc binh luan trong phan tich
vi |3 chi dé mang tinh chuyén sau tap trung cao va tinh phan tan thap, cé
nghta day |a chd dé cé quan trong ngang nhau vdi céc bén lién quan.

M3t khac, y ki€n cla giang vién lai gan vdi nha tuyén dung hon so vdi Sinh
vién t6t nghiép, vi hai bén chia sé véi nhau nhitng y twdng twong tu vé huéng
dén moi trudng sang tao hon cling nhu phat trién van hda kinh doanh. Xem
bang bén dudi:
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Hinh 33 TONG HOP CAC LY DO DE TIEN HANH NHU'NG CHU'ONG TRINH HO TRO' KHO

NGHIEP
Nha tuyén Cdn bo qudn Iy Sinh vién tét
Gidng vién dun y Trung tém Hudo'ng nahié Sinh vién
ung nghiép va HEI ghiep
Huong dén mot | o, dén mot x hoi
x@ héi cén bang s
cdn bang hon
hon
Huong dén mot | s, dén mot xé hoi
Xx@ héi thinh .
thinh vurgng hon
vuwegng hon
Hudng dén mot | Huong den mot | . ing gy m i hoi
xd hoi noi y twdng |xd héi noi y tuong o e Ny
L Lo noi y twong va gido duc
va gido duc duoc | va gido duc duoc . A
? A , A duoc ddnh gid dung
dadnh gia ding dadnh gia ding h
on
hon hon
Hudng dén | Hudng den | ... qan met
mot moi mot moi - N .
5 z 5 z moi trwong sang
trwong sdng |truong sdng
tao hon
tao hon tao hon
Khdi tao va | Khdi tao va
phdt trién | phdt trién
van hoa kinh | vdn hoa
doanh kinh doanh
Téng cuong
su phdt trién
cua khoa hoc
va céng nghé
Hudng dén mot xé héi
noi ma con nguoi co
nhiéu co hoi, va san
sang, thuong xuyén
tham gia vao viéc céng
hon.
Tdng cwong an ninh cho
nguoi ddn
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Diéu gi khién cho sinh vién va Sinh vién tét nghiép cé y kién khac biét?
CAC NHAN TO XA HOI

Sinh vién va Sinh vién t&t nghiép nhin nhan viéc khai nghiép tir quan diém xa
hoi. Viéc tao thém nhiéu co hdi cho moi ngudi va tham gia vao viéc ra quyét
dinh céng ciing nhu gia tdng m&c d6 an ninh cho nguwoi dan, la nhitng ly do
quan trong nhat trong nhirng nhém nay.

Trong bat ky trudng hop nao, y kién cla sinh vién rat gan vai y kién clia Sinh
vién tét nghiép, ca hai bén déu cé cung ly do: (1) Hwéng dén mot xa hdi can
bang hon, (2) Hwéng d&n mot xa hoi thinh vugng hon va (3) Hwdng d&n mot
x3 héi noi y tuwdng va gido duc duoc danh gia dung hon.

Sinh vién tét nghiép cling xem viéc tdng cudng phat trién kinh t& 13 mét ly
do nén dau tu vao khéi nghiép.

Nhirng diém tuong déng cla nha tuyén dung, cdn bd cta Trung tém
Huwdng nghiép va Sinh vién tét nghiép
PHAT TRIEN KINH TE

Ca ba nhom muc tiéu nay déu théng nhat hai ly do tai sao nén dau tu vao
chuong trinh khai nghiép: (1) Tang cudng phat trién kinh té€ va (2) hudng
dén mot méi trwdng sang tao hon.

Mi bén déu chia sé suy nghi cho rang sinh vién nén dugc khdm phd tiém
nang khoi nghiép cla ban than theo ca hai hinh thirc hoat déng chinh khda
va ngoai khda. Trong trudng hop phai dua ra quyét dinh chon mét trong hai
lwa chon, sé wu tién cac hoat dong ngoai khda.

Nhin chung, chi cé 8,3% thanh phan cla bén lién quan cho rang khéng nén
kham pha tiém ndng khéi nghiép trong thoi gian hoc dai hoc.

Tuy nhién, ching t6i xac nhan duoc su khac biét gitra cac bén lién quan

o =0,000.
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Cac bén lién quan cé thé duwoc phan loai theo mirc dd d6ng thuan tir cao
dén thap vaiy ki€n khuyén khich sinh vién khdm pha tiém nang khai nghiép.
1. Sinh vién
2. Sinh vién tét nghiép
3. Gidng vién
4. Nha tuyén dung
5. Nhén vién CaCe va HEI

Hinh 34 KHAM PHA HO SO’ KHOI NGHIEP CUA SINH VIEN NGAY KHI CON TREN GHE
TRUONG DAI HOC

Khdém phd hé so’ khéi nghiép cta sinh vién khi vdn con
trong trwong Pai hoc

100%
80%
60%
40%
20%
0% -

Sinh vién

Sinh vién t6t nghiep Nha tuyén dung Giang vién Nhan vién CaCe va HEI
M Khong M Co, theo hinh thirc ngoai khoa Il C6, theo hinh thirc chinh khéa M C6, ca hai

Theo dé ching ta cé két luan rang kha nang khéi nghiép dugc cac bén trung
gian lién quan doi hdi nhiéu hon trong béi cdnh ngoai trudrng hoc. DU vay
6 sy khac biét rat nho cacy kién cho 1a nén bo di nhitng y tudng phat trién
ky nang khai nghiép, y kién nay xuat hién nhiéu trong cdc nhédm sinh vién,
gidng vién va Sinh vién tét nghiép.
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6. Khuyén nghi
6.1. Sinh vién va Sinh vién tét nghiép

1. HUONG NHU'NG BAN SINH VIEN MOl VAO TRUONG XAY DUNG KY
NANG NGHE NGHIEP:

Trong khi Sinh vién t8t nghiép tich cwe s& dung nhitng nguén dich vu méi
gidi, gidi thiéu cda trwong Dai hoc. Tuy nhién, sinh vién con theo hoc lai ¢
nhan thire vé cac dich vu maoi gidi khéng cao.

Céac chwong trinh thac ddy sinh vién dau tu vao kj ndng nghé nghiép ngay
tlr nhitng khoéa hoc dau tién trong truong cé thé déng gép manh, dan dén
viéc két qua maoi gidi, gidi thiéu dat dugc hiéu qua cao hon, khi cac sinh vién
xem lai muc tiéu nghé nghiép trong twong lai so vdi thoi diém hién tai. T
do, sinh vién c6 thé nang cao mirc dé nhan thirc véi muc tiéu nghé nghiép
cling nhu diém manh va diém yéu, tao nén mdi trwdng tdi wu cho cac Trung
tdm Hudng nghiép (CaCe) tir d6 c6 thé phan phdi cac hoat ddng nhu cau va
ky nang nghé nghiép thuc té cta sinh vién.

Sinh vién t6t nghiép van gilt lai théng tin lién lac cé dwoc trong thoi gian con
hoc & truong, thong tin lién lac nay 1a mét mang ludi hoat dong va théng
bado vé cac co hdi nghé nghiép va hoat déng cho Trung tdm Hwdng nghiép.

2. GIO'I THIEU QUAN PIEM GIO' TINH

Cé minh chirng cho thay cac sinh vién nit sé wu tién tap trung vao két qua
hoc hanh khi con 1a sinh vién, sau d6 dén muc tiéu nghé nghiép khi ho d3
tét nghiép.

Mat khéc, sinh vién nam thudng tap trung nhiéu hon vao nhitng van dé lién
quan dé&n kha nang tuyén dung hon so vdi sinh vién nir.

-
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Tir két qua trén, viéc tao ra mot quan hé can bang hon gitta nhdm nam va
nir vé kha nang tuyén dung va két qua hoc hanh s& gép phan tao nén sy binh
ddng trén thj trwong lao dong.

3. 12F (KHONG CHINH THU'C BEN CHINH THUC)

Trong nghién cru hién tai ching ta d3 xac dinh dwoc mot sd co hdi nghé
nghiép khéng chinh thire. Nguén tin khéng chinh thirc vi du nhu théng tin
vé co hdi nghé nghiép, théng thudng cén bd hoc vu s& 13 ngudi cung cap
nhirng théng tin d6. Xay dwng su lién hé chit ché gilra cdc bén lién quan dén
viéc tuyén dung va nhirng hoat déng cla Trung tdm Hudng nghiép co thé
g6p phan vao viéc gia tang sy hiéu biét cling nhw nhan thirc vé tiém nang
tuyén dung trong gidi sinh vién va Sinh vién t8t nghiép. Cac Trung tdm Hudng
nghiép cé thé déng vai trd twong tac nhdm nang cao mirc do hiéu qud va két
qua tuyén dung, cling nhuw gia tdng mirc dnh hudng trong HEL.

4. BAN SAC XA HOI VA NHAN DIEN DOANH NGHIEP KHO'I NGHIEP

Tinh than khé&i nghiép va ban sdc x3 hoi clia nhitng sinh vién va Sinh vién tot
nghiép HEI d3 gép phan vao viéc xay dung “b6i cdnh anh huwdng tich cuc dén
xa hoi” nham thu hut sy chd y cla muc tiéu va gia ting dy dinh tré thanh
doanh nhan néi chung, hay cu thé hon |a doanh nhan xa héi.

Chinh nhitng sinh vién va Sinh vién t8t nghiép Dai hoc |a nhitng ngudi di tién
phong trong khdi nghiép xa héi cé thé gép phan tao co héi cho sinh vién va
Sinh vién t&t nghiép cung cap cac gidi phdp kinh doanh cho cdc van dé x3 hoi
va 1am cho céc gidi phap cang dé tiép can cang tot.

Theo cach nay, nhan dién doanh nghiép va ban sic x3 hoi cta sinh vién 1an
Sinh vién tét nghiép co6 thé dwoc si dung dé pha v rao can tré ngai hudng
dén viéc gidi thiéu khdi nghiép thanh cdng, khdng chi & mirc d6 HEI ma con
trong b6i canh cla HEI.
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6.2. Bén lién quan ngoai nha trwdng (Nha tuyén dung)
1. TINH MINH BACH

Nhin chung, cédc Trung tdm Hudng nghiép can phai rd rang hon vdi cac bén
lién quan ngoai nha trwdng va cu thé hon 13 véi nha tuyén dung. Cac nha
tuyén dung cho rang viéc cong tac v&i HEI dé tuyén dung sinh vién khong
phai |a mot hoat déng minh bach trong thoi diém nay.

Viéc nang cao tinh minh bach cho Trung tdm Hudéng nghiép can phai di lién
v@i tang tinh minh bach cdia nha tuyén dung theo mé hinh nhj thirc. Cung cap
théng tin minh bach cho cac nha tuyén dung sé& gitp phd v& nhitng gidi han
do quan liéu trong bé may cta HEI déng thdi nang cao tinh than tw nguyén,
tan lyc cha cac bén lién quan ngoai nha trudng khi ldm céng tac co hdi nghé
nghiép cho sinh vién va Sinh vién tét nghiép.

2. CONG NGHE

Viéc phan tich tai liéu khao sat cia nha tuyén dung da chi ra dinh huéng
céng nghé cla ho, dang tién trién theo cung hudng vai da thay d6i x3 héi va
kinh t€& tai Viét Nam. C4c Trung tdm Hudéng nghiép can phai ndm bat duoc
hinh thai thj trudng lao dong cong nghé déng thoi dp dung nhitng céng cu
va hoat déng cu thé cho phép cong nghé cé thé thyc hién vai trd 1a ciu ndi
trung gian cho viéc chuyén déi tir giai doan gido duc sang viéc lam.

6.3. Giang vién

1. NGHIEN CU'U VA KHOA HOC. KEO SU’ CHU Y CUA NHI'NG NHA
NGHIEN CU'U SANG CHU BE HOC THUAT KHA NANG PUQ'C TUYEN
DUNG

Kha nang dugc tuyén dung cling cé thé dugc xem & mét linh vuc nghién
clru riéng. Diéu nay nh& vao sy tan tinh cta cac can bd hoc vu khi thyc hién
nhiém vy do Trung tdm Hudng nghiép dé ra, déng thoi dap irng dugc it nhat
hai nhu cau quan trong. Thu nhap thém kién thirc vé thj truong lao dong va
gia tang sy tan tinh trong céng tac ho trg sinh vién tim dugc viéc lam.
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2. QUAN SAT VAN BE TUYEN DUNG VA KHO'I NGHIEP

Cac Giang vién c6 thé dong gdp rat nhiéu khi tao dung két cau, dich vu,
chuong trinh, ... cho Trung tdm Hudng nghiép, déng gop bat ky ndi dung
nao gitp hiéu rd hon vé qua trinh chuyén déi tir giai doan gido duc sang viéc
lam tai Viét Nam, khi d6 sé liéu danh gia va chudn dau ra s& duoc thyc hién
theo céc tiéu chuan khoa hoc. DI liéu tir nhitng nguén chinh thirc khéng
dl dé ndm bat toan bd nhu cau cta HEI vé kién thirc thi treong lao déng.
Vi thé, HEI can phai tiép tuc tién hanh thiét k& khung ly thuyét phu hop véi
phuong phép luan.

6.4. Trung tam Huwd'ng nghiép & Can bd quan ly

1. PONG BO HOA

Phan tich kha nang tuyén dung cla HEI Viét Nam da cho thay cac bén lién
quan c6 nhan thirc rat rd rang vé nhivng thach thirc quan trong can vuot qua
trong hanh trinh tim viéc cda sinh vién va Sinh vién t8t nghiép, thdng tin d6
duoc st dung dé phat trién va can bang thi trwong lao dong.

Tuy nhién, kiém dinh théng ké dé danh gid su khac biét gitra cac bén lién
quan thudng cho thdy khéc biét I&n gitta nhém muc tiéu so véi nhitng nhém
con lai.

N&i theo céch nay, Trung tdm Huwdng nghiép, vdi vai tro la nguwdi trung gian
trén thi trudng lao déng, can phai thiét k&, phat trién va gidi thiéu nhirng
coéng cu lam hai hoa Igi ich cta tat ca céc bén trén thi treong lao dong.

2. XAY DUNG MOI QUAN HE - VAN HOA DOANH NGHIEP

Céc hoat déng xay dung m&i quan hé & mirc d6 toan qudc cé thé déng goép
cho su phéat trién vin héa doanh nghiép, khi dé cé thé tao dwng va tap trung
lgi ich clia Trung tdm Hudng nghiép, cling nhu cta cac bén lién quan khac.
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Cac Trung tdm Huwdng nghiép tai Viét Nam can muc do lién két cao hon,
thong qua dé cé thé dinh hinh lgi ich ré rang, tap trung va giao tiép t6t hon,
dan dén viéc thu hat duoc cac bén lién quan khac.

cung ltc d6, XAY DUNG MOI QUAN HE ciing mot phan nao d6 gidp giai quyét
nhitng bién dong, thach thirc va anh hudng vé kha nang tim viéc cla sinh
vién va sinh vién tét nghiép, khi d6 cac Trung tdm Hudng nghiép sé la nguoi
thuc hién céc thay déi cha linh vire nay trong pham vi HEI.
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8. Phu luc théng ké

K&t qua phan tich dit liéu tir bon khado sat cé san dé tham van trong Phu
luc théng ké: Tai liéu Bdo cdo phén tich ‘tuyén dung Sinh vién tét nghiép va
tinh than khai nghiép tai Viét Nam (Analysis Report ‘Graduate Employment
and Entrepreneurship in Vietnam), d3 c6 thé dwoc tai xudng tir website cla
V2WORK: www.v2work.eu/resources
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Béo cdo nay trinh bay két qua phan tich dit liéu dugc thuce hién tirthdng 7 dén thang
11 ndm 2018, du 4n V2WORK d3 t6 chitc bon cudc khdo sat, muc tiéu |a can bo Cao
hoc, sinh vién, sinh vién t6t nghiép, cling nhw nha tuyén dung. Kho sat nay néi dén
kha ndng hd tro kha ndng tim viéc lam va khai nghiép cho sinh vién va sinh vién tot
nghiép cla nhitng trudng dai hoc Viét Nam, va duwoc bo sung théng qua phan tich
theo vung thyc hién dya trén dit liéu thr cap. Bdo cdo cé muc dich thu dugc hiéu
biét sdu vé nam yéu t6 chinh cda thj trudng lao ddng Viét Nam:

= Thi trwéng lao ddng m& 16i cho Sinh vién Viét Nam mdi ra trudong

= Sw bat d6i xirng trén thi trwong lao dong anh huwdng dén Sinh vién cta HEI
Viét Nam mai ra truong

= Quy trinh maéi gi¢i hién dang dwoc Trung tam Hwd'ng nghiép HEI Viét Nam
thuc hién

= Chuwong trinh khéi nghiép hién dang duwoc Trung tdm Hwéng nghiép HEI
Viét Nam thuc hién

= Du dinh kh&i nghiép cla sinh vién va Sinh vién tét nghiép tai cac
trwong dai hoc Viéet Nam

Cudi cung, bdo cdo xac dinh nhitng van dé bat ddi xirng tiém tang gitta HEI va thi
trudng lao déng déng thoi cung cdp mot loat khuyén nghi hudng dén nhém muc
tiéu trong nghién ctru nay: Sinh vién cao hoc & Sinh vién tét nghiép, giang vién, Trung
tdm Huwdng nghiép va can bd quan ly, cling nhu nha tuyén dung.
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